
及對外採較強硬的政策等等。
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我{系交大三十之主三級電機率校友，現任學J二處五主沙為他阿外子 f車

『序言』

川、周、丹、

;陪 j
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拉伯辦事處主任 Q 曾於六十六年九月奉派在美國哈佛大學工商管E史

研究所高級企業研究班 iJh H-三個月@

『哈佛大學研究班概況』美國哈佛大學是國除故知名的學府之

一，其工商管理研究所更卓著聲譽。很多工商界領和1都出自哈佛門牆。尤

『在哈佛大學陪讀籐由』緣一外于於民國六十六年九月間，由其服

的社交活動頻繁，來往蘇多，使按這段「陪讀J 生活，可以稱得上多采多，

2欠 o-p:;

學高級企管研究班甘正式函邀學員的眷屬在進修後期到校參加該班為眷屬

特聞之課程以及許多的社交活酌，而且平時上課也允許眷屬以來賓的身份

在課堂旁聽，所以此番我在哈佛太學經歷的不僅是「陪讀 j 生涯，並也上

了正式為我們眷屬研闊的課程-.又骨髓外于在課堂旁聽;同時由於學員們

利用休假的時間，也赴美去哈佛隨同他「陪讀」了將近兩個月。因哈佛大

到，當我自己已過不惑之年時，還經歷了一段「陪公子讀書」的生活。不

務的榮民工程處的推薦和保送，參加美國哈佛大學工商管理研究昕高級企;

業管理研究班 (Advanced Management Program) 進修三個月，我則

過我陪伴讀書的並非我家「公于l

自幼即當聽人說 rfsr5公子讀書」這句俗話;平時君戲，舞:

蓋上也右古時書香之家的年輕音儘陪伴公子讀書的劇情演唱。但從未想

'戶
、，

-~

1 ，，"~主

哥去

。讓我們選幾個穩健些的

政治上的事，沒右絕對的是非，羅斯福要糾正過度的經濟保守政策所

美國的兩黨 9 沒有多少基本上的政異。比較，民主黨ridis the

年來，造成目前的後果。現在老百姓說「移了」

引起的大肅條，注射一封強心針是正確的。但這不過是適應之當時的需要。

他的成功，過於輝煌，成為以後歷屆總統的主桌，加上實際的需要，三十

人上去。因而 Texas 出現了一個共和黨州長，明尼蘇達也出現了一個共

Rosevelt tide ，傾向於大政府、大開支、大福利、大民權。共和黨站在
反對黨的地位，主張縮減政府職權、開支、福利、以及反對少數民族，罪

犯的過度優容，及外交外過度的退縮。

榷的擴張、對罪犯施法從嚴(很多州已恢復死刑，以皮童犯適度判刑)

視，鼓勵怠墮 9 及放任犯罪。這次藉選舉所代遠的民意，就是對這種現象

的不滿。競選獲勝的人，很多是以F列的號召成功的。早在稅、限制改府職

利的普及，對罪犯的權利的維護，應該有其限度，不宜過度到民族的反政

真地以單方面的讓步，想、嬴符蘇聯的合作。譬如說，少數民族的扶披'福

兒，保守是代表持草，節制。美國在現階段，確是需要持重和節制。譬如

說，裁減自己的軍費及和蘇聯Salt 的談判，就應踩持重的態度，不宜天

動的同義字。自命前進的人，對保守這兩字有些避之推忍不及。我的意
ative)

治風i旬，應是趨於保守的。其實所謂自由與保守(liberal & conserv­

，在字義上是引起誤解的。似乎自由是進步的同義字，保守是反

兒，其力量就去n滾雪球一樣，越滾越大。我想七0到λ0年前，美國的政

辜的人相應減少，撞機坐吃的人相應增多，也在通貨膨膨方向火上加油。
軍眾心理上的反應是緩慢的，模糊的。但一旦右了個明確而公認的意

慣。在國內，福利的支出越來越大，花鎮是→件事，最惡劣的後果是肯做

和黨州長，兩個共和黨參議員，這就是大體上的來龍去脈了。.
一 39 一
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讀J 生活。

節課，也使我嚐到了在這個世界聞名的學府上課的滋味。

X

，或與他共同切磋。月可以在此期

××

課時注意聆聽，並時時向外子「請教j

41 一

家庭生活與事業的關係、家庭財務處理、商品應用等問題，真切而賞用，

還不致於完全皺白卷。尤其學校為眷屬們正式昕闊的課程，內容更多涉及

之基本觀念和學理基礎。進而對管理經營之各項問題，學習分析判斷的方

悶，對現代企業經營管理新知和觀念的吸收，雖不敢說有多少心得，但線，

項課程，未免太高攀了。但既有此免費的良機，倘予放棄，豈不可惜?於

老宜說，我目前的工作職務，並非屬於高階層經理級，今來上哈佛比

確的決策與領導。

哈佛研究班的學員組成份子範圍廣泛，有工商界的各行各業。因此其

是下定決心，強迫自己「上進j 。課前花時間將厚厚的講義先作預習，上

法，使學員們共有敏銳的判斷力和充分的知識，期其有殼的運用，以作正

高的領導才能。其教學方式，是以「貢例」研究討論為主，對某些企業經

課業並非專業性質，而是一般性、普遍性的。其教學目的，在使「在職j

的企業界高階層經理人員，能在右系統的教學方式下，接受深造，培養更

企業經營管理的新知多加吸收。

使我更感所學不虛，得益非淺。再者，能移親自若到美國學校學生在課堂

營管理「成J 或「敗J 的實例，反覆討論、分析研究，藉以灌輸企業管理

吃航業飯，如果能對右關企業管理的學識觀念，作或多或少的研究，似乎

也是理所當然的。尤其當我知道本期學員中也有去單位是來自日本和挪威的

航業界人士時 E 我更覺得患該利用這個難得而又免費的學習機會，對現代

服務二十餘年來的工作性質，早已遠離了我間學的文學本行。現在既然吞

『課業內容』以我在大學時攻讀文學的背景來上企業管理課程，就

個人興趣講來，委質是不太符合的。但實際上，自在畢業後進入輪船公司r
d

~
p

,­』‘道，

了祖

，才能按接受入學。

在未上眷屬的課程前，就先以外子的「來賓」身份隨向他在課堂旁聽了錢

略膜解丈夫們在上課期間的學習貫情和生活狀況。我因為到校時間較早，

「畢業週」的各種社交活動。並正式特為眷屬們開一週課程，俾能讓其概

業的成敗往往扭演了重要的角色。所以從研究班開辦以來，就立下了一項

傳統:在通知學員入學時，也正式商邀眷屬在進修後期前來哈佛大學參加

「學生眷屬 j 身份也於十月下旬隨後到達波士頓小住，開始這一段「陪

外子自接獲通知准予入學後， liJ，\1照一般留學生身份和手韻前往美國法

學校當局認為個人的家庭生活與事業的成就息息相關;妻子對丈夫事

土頓坡哈佛大學註肘。與一百六十餘位來自美國各地以及世界各國的企業

界人士，共聚一堂，朝夕相處，正正式式的做起[學生 j 來了。拉則以

「競爭」和「遴選」

詣。由於哈佛大學「名 J 和「質J 的響亮，各國工商界人士都爭相參與，

在期推龍保送的人數均遠超過能容納的名額，所以也得經過一番審查的

九四0年拉開辦以來?至今已達七七期。平均每年舉辦兩期，每期為時三

個月。只接受世界各國工商機構推薦保送的學員參加，而不拉納個人之申

和新觀念的洗禮。在各種位期研究班中，以高級企業管理研究班為最可階

層之訝，次。學員的資歷大多為大型企業機構的總經理萬副總經理紋。自一

工商業具右王作經驗的經理人員，在口音{弗拉受有關現代企業管理最新知識

了幾種程度不同、性質有具的短期企業管理研究妞，其目的是讓一些從事

其因為美國是重商主義國家，工商業對社會的重要性跨過于切，因拉工商

界的領柚;就等於是社會的帥，其地位和站是帥的。

哈佛天學工商告;理研究所除了正垠的碩主草棚上蚓、外 9 並叉舉辦



上爭相發悶、熱烈討論，與國內學生前習慣的一一教授講課、學生靜聽

• 情始祖異，印象深刻，感受尤象。

『學員概況』參加企管班的學貝，因多屬高階層經理級，年齡均在

四、五十歲左右，是名符其宜的「老學生J 了。昕以他們的生活處處求舒

適，時時講情趣，這又是不折不扣的「老爺學生J 0 教授中除一、兩位年

高德的者外， ~~餘都比學生年輕。因此課堂上敬授和學生互相直稱名而不

道姓。這種美國式的親切方式，起初委實讓我們深具「尊師重道j 和「敬

老母賢J 觀念的東方人頗不習慣。但久而久之，也不以為怪了。而且他們

師生相處，關係極好，幾乎每週末都高教授和學生互相宴請的聚會。我也

曾幾次被邀參加1 '席問他們天南地北的談話，往往也能使我見聞大增。

研究班課業中對「人際關係j 貢例的研討，極為著']墓。其賞，學員們

在三個月共同生活期間，對「人際關係」業已首先求得親身的體驗:一百

六十多人，一律住在設備完善而又考究的宿舍里，食宿柏共，作息同時。

雖然國籍不同，背景不同，行業不同，但經過三個月，並在「求知j 和

「歷缺 J 的共同目標下，故此之問對各人的個性和才能都有了深切的瞭

解，也建立了極共和諧的「人際關係 J 0 今後白必有助於各人友誼的增

進，和問民外交的推展以及事業的成功。

學具中，美國人估大半數，其餘則來自世界各自由斟家。亞洲學員約

近二十人，由於膚色相似，且，多為東南亞僑居地國籍之華裔，大家除了說

英語外，常常也講國語、談漢文。在尋求共同的中華文化淵源時，自然更

能增加一分親切感。由裁中華民國前往的學員則有國防部參謀次長董將軍

和外于二人。董將軍德高望重，被推選為亞洲學員組的召集人。他將我關

高級將領的領導才能在國際友人間作了優良的表現。外子因近年常店主國

外，工作上前接觸的有各國人士，所以在哈佛大學這個共右國際性的研究

班里與外籍同學交往，對他而言是全然不感陌生的。加以他目前工作!駐地

沙烏地阿拉伯正是世界熱門地幣，大家都感興趣，多吾與他談論沙國種

種，因此頗顯活躍，連帶使哉也成了最受注目的眷屬之一。

『生活概況』大多數的眷屬都是在進修後期的「畢業週J 才紛紛來

到波士頓上謀和參加各項社交活動。按則是早先到達的唯一「常駐陪讀」

的眷屬。學凡在他們可接納來賓或眷屬的活動裳，諸如:聚餐、持遊、酒

會、參觀等等，外子都鼓勵我一向參與，以資歷練。在眾多的男性學員

中，找常成了「萬綠叢中一點紅J '而且他們對東方女性因較少見而感新

奇。昕以我能備受注目和禮遇 1。在講究「女士第一」禮貌的美國，自是必

然。為了社交禮儀以及對外表現我中華民國學員眷屬的學養，說雖然深知

自己的英語久已荒疏，學識見解亦都有限，但當與眾多學員週旋交談時，

仍得盡力而為，不落人後。記得在那次氣氛歡瑜的「亞洲之夜J 宴會上，

故還被指定即席發表英語講詞。在所博得的熱烈掌聲中， f.以己難分究竟是

真誠的?還是禮貌性的?從此我才體驗到，一個人平時難見之「勇氣」或

「潛力 J '在必要時是可以被「迫」出來的。

\-二月\-五日一項簡單而陸重的畢業具體以及盛大而豪華的晚宴和舞

會，正式結束了為期三個月的研究班課程以及同學們不II眷屬闊的共處生

活。驢歌高奏聲中，大家相互間所流露的依依不捨之情和一再的股殷話

別'的確顯示了真誠的友情不分盟籍，正是孔于昕設的「四海之內皆兄弟

也J !
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