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好客好品希望⼯⼯場：打造客庄新⾵風貌 
2017-01-12  記者 郭庭瑄 報導 

  內灣老街在許多遊客⼼⽬中，是新⽵觀光旅遊的代名詞，來⼀趟新⽵若沒有造訪內灣，好像

就不能算是⼀趟完滿的旅程。週休假期是商圈最繁忙的時段，⼀⾞⼀⾞的遊客湧進內灣，想要品

嚐道地的客家美食、認識客家文化。但遊客總是⾛得太急太快，忘記放慢腳步，好好認識內灣。

內灣⾞站旁，⼀個⼩⼩的、充滿溫度的希望⼯場，正編織著社區與內灣的動⼈故事，等你來發掘

老街外的⼩鎮風情與魅⼒。

客庄新風貌：文化園區點亮內灣

  造訪過內灣商圈的⼈必定對內灣⾞站⼗分熟稔，沿著⾞站前的⼩路往前，地下道入⼝的城堡

意象不難發現。⾛出地下道後出現的是內灣國⼩綠油油的草地與充滿歡笑的操場，⽽好客好品希

望⼯場也靜靜地座落於此。位在熙來攘往的內灣老街，希望⼯場宛如另個世界，鬧中取靜的園區

讓遊客有機會，⽤不同的⾓度認識內灣。

好客好品希望⼯場由內灣鐵路局員⼯舊宿舍改建⽽成。(攝影 / 郭庭瑄)

  好客好品希望⼯場為⼀複合式文化園區，園區內設有劉興欽漫畫館、品客好客餐飲、虎帽⾦

⼯與台灣⽔⾊等社區品牌，希望⼯場在2014年由九讚頭文化協會成立，開始在園區內孕育社區的

夢。九讚頭文化協會早在⼗三年前即開始營運劉興欽漫畫館，營運的過程中跟著內灣老街⼀起成

⻑、同時也看到了內灣老街的許多問題，例如老街的夜市化、年輕⼈缺乏⼀展⻑才的舞台，⾝為

協會⼆代的⼯場場⻑吳界在畢業後開始思考，有什麼⽅法可以將年輕的創意與社區結合，在內灣

做⼀些不⼀樣的事。在這樣的契機之下，好客好品希望⼯場的故事揭開序幕。

  在⼈聲鼎沸的老街上，好客好品希望⼯場給了⾃⼰重要的使命，希望將園區打造成⼀個有品

質的觀光景點，讓遊客可以在園區內體驗客家文化。「但在老街談文化其實是⼀件非常沈重的

事。」⼯場場⻑吳界嚴肅地說。文化推廣與觀光育樂該從哪裡連結？於是⼯場決定「從⽣活出

發」，將客家元素帶入⽇常的食衣住⾏中，讓遊客藉由「體驗教育」來加深對客家文化的認識。

園區成立⾄今已經累積了可觀的來客量，每⽉的來客數更衝達四千⼈左右，好客好品希望⼯場正

⼀點⼀滴的，改變內灣老街的性格與樣貌。
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⼯場內的展覽將客語、客家元素融入創意重新詮釋。(攝影 / 郭庭瑄)

好客好品，⽤希望串社區

  或許有許多⼈會好奇「文化協會不應該是非營利組織嗎？希望⼯場好像是營利單位？」協會

與⼯場考量的點為「政府補助的不穩定性」，因此決定跳脫領補助⽣存的模式，讓希望⼯場的盈

餘直接回饋社區。好客好品希望⼯場的使命不只是單純的文化園區，更成了社區的夢想驛站。

  ⽬前希望⼯場運⽤不同的策略持續推動社區營造，分別在內灣社區持續提倡「文化觀光」的

⼤業、在九讚頭社區繼續推動文化保存與老⼈關懷的議題，透過⽥野調查盤點社區資源、紀錄社

區歷史，透過共餐活動，凝聚居⺠的情誼。也利⽤許多⽅式來喚醒居⺠對家鄉的重視，譬如在內

灣老街上舉辦商家選美比賽，透過比賽擾動店家，在做⽣意之餘也要⼀同維護老街的環境，更與

藝術家合作，為得獎的店家製作專屬的形象招牌，從環境整備切入，慢慢改變內灣老街的觀光文

化與形象。

  除了舉⾏社區營造的活動外，希望⼯場也希望提供橫⼭在地年輕⼈不⼀樣的就業選擇，場⻑

吳界提及內灣青年外流的問題時，語重⼼⻑地表⽰「如果年輕⼈不想從事餐飲業，那在內灣就真

的找不到⼯作了。」期待希望⼯場可以給年輕⼈另類的「希望」，讓有夢的年輕⼈知道，家鄉還

有許許多多的可能性等待你們去發掘。

  好客好品希望⼯場除了與社區合作外，也常常跟許多特別的單位合作，「我們很喜歡跟各種

不同的單位合作，不從合作可得的利益談起，反⽽是從合作中看到不⼀樣的視野。」場⻑吳界表

⽰。希望⼯場曾與〈我在旅⾏〉旅遊團隊合作，推出內灣的深度⼩旅⾏，從旅⾏帶出在地文化，

並透過在設置在內灣各地的關卡，讓遊客看到老街以外的內灣，也讓⼯場發掘觀光的更多可能

性。

⼯場內掛設的散步內灣地圖 。(攝影 / 郭庭瑄)
國立交通大學機構典藏系統版權所有 Produced by IR@NCTU



  希望⼯場也⻑期與內灣國⼩合作，內灣國⼩全校僅有七⼗餘⼈，⼯場希望讓資源缺乏的內灣

國⼩也能跟都市⼩學擁有相等的教育機會，因此開始在內灣國⼩推⾏美學教育，如開設菜頭燈籠

的製作活動，透過藝術與文化的結合，讓學習更有樂趣。⼯場也定期與學校配合辦理活動，如每

學期的內灣路跑比賽，讓學童⽤不⼀樣的速度欣賞家鄉的美好。

  透過串連起不同的社區與組織，好客好品希望⼯場從社區出發，在各個場域做不同類型的冒

險，希望改善居⺠的居住品質、遊客的觀光環境與孩童的學校教育。希望⼯場是⼀個實驗室，嘗

試著各種讓⽣活更美好的可能。

圖左：好客好品希望⼯場品牌負責⼈暨台灣⽔⾊設計師鄭雅純⼩姐

圖右：好客好品希望⼯場場⻑：吳界先⽣（攝影 / 郭庭瑄） 

傳統客家新詮釋：青⽣代的客家夢

  「我們在做的事情就是把文化跟⼈連結起來，很多傳統文化跟⼈的⽣活是脫節的，某些文化

或過去的表徵會被淘汰就是因為無法跟⽣活有所連結，所以我們開始找尋文化跟⼈的連結，⽤說

故事的⽅式去傳達我們想做的事。」場⻑吳界表⽰。

  ⽬前好客好品希望⼯場內共有三個年輕的社區品牌，分別是品客好客⽣活餐飲、以販售銀飾

與體驗教學的虎帽⾦⼯及販賣帆布袋的台灣⽔⾊。三個品牌各⾃從客家的歷史淵源與文化習慣出

發，將過去客家⼈的⽣活習慣重新詮釋解讀分享，讓更多⼈有機會認識客家文化。

  希望⼯場之於這些社區品牌，就像是提供⼀個展演的平台，在⼯場內挑戰⼀百種社區產業的

可能性、讓社區品牌有機會被聽⾒。場⻑吳界表⽰，他並不希望品牌被⼯場這個場域所侷限，雖

然⼯場與品牌都隸屬於協會，然品牌絕對不是專屬於希望⼯場的，雖然現在品牌剛起步，但等到

品牌的能⾒度⽇益增加後，⼯場絕對不會是唯⼀的選擇。

  對於未來希望⼯場的規劃，場⻑吳界表⽰，希望擴⼤好客好品希望⼯場的影響⼒，真正地改

變在地經濟，讓更多在地⼈有機會在希望⼯場就職圓夢。並持續地在內灣商圈進⾏觀光文化的推

廣，提升觀光客對內灣老街的觀感，延⻑遊客駐⾜內灣的時間。也規劃將⼯場提供給更多有夢的

年輕⼈，讓希望⼯場成為創業的第⼀哩路，⽤充滿創意的夢想來改變內灣。

  好客好品希望⼯場的故事才剛開始，未來這群年輕⼈會繼續在熟悉的家鄉，進⾏他們滿富理

想與希望的青春⾰命。 

 

延伸閱讀 >>

台灣⽔⾊：花布的狂想世界
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台灣⽔⾊：花布的狂想世界 ⼩檔案：⽡當⼈文書屋

⽡當⼈文書屋位於⽵東⼩鎮的巷弄間，於
2013年9⽉營業⾄今。透過⾃文化部文創圓夢
計畫50萬元的創業基⾦，順利趕上了獨立書店
的設立風潮。店主陳晏華的文學背景，書店即
書櫃的經營理念，是⽡當書屋的最⼤特⾊。...

 

⼩檔案：好客好品
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