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⽇租套房的「美麗與哀愁」
李沛榆 報導  

隨著共享經濟的興起、網路平台的帶動，⽇租套房如雨後春筍般出現，它們的出
現雖造福不少以價格為優先考量的旅客，但規避法律，也使其在消防與治安⽅⾯
的隱患令⼈擔憂。旅館業者認為⽇租套房的出現對其造成衝擊，強烈要求政府修
法，終結如今不完善的競爭型態。對於政府⽽⾔，如何兼顧選擇⾃由、保障旅
客、業者權益與維護居住安全成為管理難題。

⽇租套房　經濟實惠新選擇
來⾃⼤陸的陳⼩姐因為牙齒矯正每⽉固定來往於台中、內地，⽽她在台灣的落腳
處就是⼀間位於台中的知名⽇租套房。提及選擇的原因，陳⼩姐笑著說道：「因
為地點、環境好啊。」的確，這間位於台中⾼樓層的⽇租套房，樓下就是著名星
級酒店，與酒店相比，⽇租套房位於更⾼樓層，不受打擾，⾓樓位置也能⼀覽美
麗夜景，但價格卻僅為酒店的四之⼀。經濟實惠的價格卻能享受與星級酒店類似
的品質，讓她⼀住再住，成了這間套房的老顧客。

⽇租套房在眾多地區皆有業者經營，在價格上通常較經濟實惠。（圖片來
源／截圖⾃Airbnb）

隨著臺灣⾃由⾏的發展與網路平台的興起，不少城市逐漸出現「⽇租套房」，房
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主或租或買，將⼿中現有的閒置房屋以「⽇」計算出租給他⼈，這類房屋散佈在
各居⺠區、⼤廈公寓間，各⾃經營。與傳統旅館相比，⽇租套房⽇常所需⽤品⼀
應俱全，且在價格上更為便宜，因此深受旅客喜愛。

搶盡商機　旅館業者抗議
今年六⽉，全台上百名旅館業者聚集台北火⾞站，抗議⽇租套房業者藉「套房出
租」、「⺠宿」之名營業，嚴重影響旅館業者經營，要求政府相關單位盡快想出
解決對策。新⽵縣旅館同業公會理事⻑鄭建宏表⽰，⾃今年六⽉，旅館業公會陸
續與政協委員、立法院院⻑協商有關⽇租套房的法律問題，但直到今⽇，政府依
舊沒有給出明確管理⽇租套房的答覆。眼⾒越來越多旅館⽣意冷清，甚者無法經
營⽽關閉，⾝為同業的他表⽰非常痛⼼：「就我所知已經有20家旅館經營不下去
要收了，但現在⽇租套房卻越開越多，政府是不是在默許⼤家做非法⾏業。」

政府對合法旅館業者在消防安全等措施上要求嚴謹。（圖片來源／李沛榆
攝）

合法旅館業因受政府管控，每年於環保、消防等設備維護與⼈事成本上花費甚
多，當反映在價格上，與不受評管的⽇租套房相比毫無優勢：「現有的⽇租套房
在消防安全等措施上不比合法旅館業者，且不受應有的監督，罔顧旅客安全更讓
我們合法業者無法⽣存。」鄭建宏氣憤地說道：「政府現在完全沒有認真在處
理，如果嚴格掃蕩，我不相信⽇租套房還那麼猖狂。」他指出政府應加快修法腳
步，加強管理，對於所有網路訂房平台的非法⽇租全部強制下架，⽽非只是由⼈
⼒不⾜的地⽅政府取締，造成現今績效不彰的境況。

便宜背後的隱患
⽇租套房雖經濟實惠，但在安全⽅⾯確實有諸多隱患，處於灰⾊地帶的它們若無
管理，唯恐成為社會安全的死⾓，對旅客造成危害。 
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與傳統旅館相比，⽇租套房對旅客⾝份管理較寬鬆。與旅館業24⼩時櫃檯服務不
同，⽇租套房從下訂到入住，旅客與房東的互動較少，更為⾃由，但也讓不肖⼈
⼠鑽了漏洞。台北市警⽅在過去曾破獲多起⽇租套房內違法案件：有藥頭藉著短
期租約，舉辦毒趴；在萬華區更有跨國賣淫集團⻑期在⽇租套房內從事非法性交
易，每⽇更換地點讓警⽅難以掌握相關資訊，執法困難。

與合法旅館相比，此⽇租套房僅有單⼀逃⽣通道，略顯不⾜。（圖片來源
／李沛榆攝）

在消防安全部分，⽇租套房因無定期檢查，若發⽣問題，後果不堪設想。2017年
台北市昆明街某住商混合⼤樓因7樓⽇租套房電熱⽔器使⽤頻繁加上電線老舊，引
發⼤火。原本經濟實惠的新選擇如今在安全上卻令⼈擔憂。

現今處理⼜是否有效？
當探究⽇租套房的合法性，新⽵縣交通觀光處觀光管理科科⻑劉昌運表⽰因其以
⽇或週提供住宿，根據《發展觀光條例》第2條第8款定義為「旅館業」，依據同
條例第24條之規定，應向地⽅主管機關申請登記，領取登記證及專⽤標識後才可
經營。另外，依《旅館業管理規則》第29條規定，在建築管理、營業設施、消防
安全設備等須經主管機關定期或不定期檢查，因此市⾯多數皆為非法。針對非法
房源，觀光管理科將先進⾏勸導，若繼續經營則依據《發展觀光條例》第55條開
罰。
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⽇租套房相關法律解釋。（圖片來源／李沛榆製）資料來源：法源法律網

對於現有非法的⽇租套房，政府所採取的應對⽅式為接受⺠眾檢舉進⽽開罰，不
過這些措施針對存在的問題⼜是否有所改善？ 

對此，前宜蘭縣建設局局⻑、德霖技術學院不動產系兼任副教林旺根表⽰，⽇租
套房⼤多藏⾝於公寓⼤廈等居住區，稽查並不容易，⼈⼒不⾜且較難取得確切證
據是⽬前的難題：「這很考驗有關單位的能⼒，取締效果也相對有限，從裁罰數
就可看出。」

林旺根指出，作為近年來興起的住宿選擇，⽇租套房因有其客群，全⾯消失是不
可能的。不過他們的存在也非全然不可，但非法⽇租套房絕不能存在。政府可通
過輔導幫助其轉為合法，有關單位也應嚴格管控其消防、安全等問題。在未來更
需嚴密地規劃法律，制衡可能衍⽣的問題，以此保障旅客⼈⾝安全。他同時提
出，政府應重視⽇租套房與旅館業間的不公平競爭：「沒道理付出⾼成本的合法
的旅館業業者賺不到錢，非法的卻⼀直出現，須保障旅館業者的權益。」

展望未來　管理勝於取締
即便如今不斷提⾼裁罰⾦額、檢舉取締，仍有不少非法⽇租套房業者在暗地悄悄
經營，淪為「地下經濟」，「抓不勝抓」是現有的窘境，因此政府⽬前需要做的
是確實掌握⽇租套房相關數量、資訊，在資料搜集上可和各社區居⺠、管理委員
會共同合作，進⽽對⽇租套房採取有效管理；同時也需多呼籲旅客在選擇住宿地
點時謹慎⼩⼼，切莫因貪圖⼀時便宜⽽住到有安全疑慮的⽇租套房。

不過依據《發展觀光管理條例》將⽇租套房視為旅館業，兩者卻在規模、服務上
皆有不同，若⼀視同仁，仔細深究，也有不合理之處，這在未來值得探討。⺠國
90年基於社會經濟情況與推動觀光的需要，政府針對⺠宿的特性訂定《⺠宿管理
辦法》，讓其成為合法住宿選擇。當現今旅客對便宜實惠的⽇租套房有需求時，
政府或許可以思考基於其特性，比照對旅館業者完善、嚴謹的要求，設立最符合
的專法進⾏管理。同時輔以完善的輔導機制，讓非法⽇租套房營業的情形消失，
才能真正保障旅客權益與公共安全，且不剝奪對於其住宿的選擇⾃由權。
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另外，⽇租套房的出現勢必壓縮旅館業者的⽣存空間，因此政府可適當給予補
助，⽽旅館業者也可以「制訂更為明確的市場區隔」為⽬標，維持良性競爭，讓
兩者共存共榮。

縮圖來源：Pixabay
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 記者 李沛榆

編輯 彭姿敏 
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