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林東岳　轉換跑道的追夢創業⼈
翁邦晏 報導  

近年來，臺灣的低薪環境讓許多年輕⼈到了⼆⼗五六歲，仍在各個學科研究所中
打拚，只為求得到更好的待遇或是延緩⾯對社會的現實。不同於這些⼈，畢業於
國立交通⼤學電機⼯程學系的林東岳，在⼆⼗六歲時已經知道⾃⼰想要什麼，並
與志同道合的三五好友於2017年集資開設了⼀間他夢想中、並且在新⽵⼩有名氣
的飲料店。

往興趣發展　踏入飲料業
「好像帶給⼈開⼼，⾺上有回饋，這是⼀件很棒的事情。」這是林東岳畢業後，
選擇在飲料業⼯作的理由。

林東岳在⼤學時期，並不喜歡所就讀的科系，因此有很多的時間都在辦營隊。透
過辦營隊的過程與帶領團隊的經驗，他發現⾃⼰能利⽤讓⼈會⼼⼀笑的⾔語及⾏
為吸引⼈。⼤三那年在因緣際會下，林東岳到飲料店打⼯。⼯作時與⼈接觸互
動，像是稱讚他⼈或是推薦適合的飲品，不只建立不少回流客源，同時也帶給⾃
⼰快樂。對他來說，這是⼀個⾃我覺察的過程，讓他在⼤學時期所學之外，找到
⼀份未來真正想做的⼯作。

事實上，林東岳想創業的念頭，也是在⼤三時逐漸建立。在修電機系的課程中，
有⼀名教授常在課堂上分享他出遊的經歷，並⿎勵學⽣們嘗試⾃⼰想做的事情。
因此，在這名教授幫忙寫推薦信下，他成功申請到⼤陸實習，也使他的視野更加
開闊，同時帶來更多新的想法。

從電機系轉往飲料業發展的過程，為了掙脫不喜歡的⽣活，林東岳選擇了這條不
同的道路，並且為了讓⾃⼰不再回頭，他拚命地向前進，找尋各種不同的機會，
終於成功往⾃⼰的夢想邁進。

夢想萌芽　⼀步步的實現
「這是⼀種⾃我實現的感覺，可以把過去在餐飲業的靈感還有⼀些憧憬付諸實
踐。」
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為了朝著夢想前進，林東岳⼀步步地鋪著⾃⼰的路。傳統觀念都覺得考入交⼤電
機系就是準科技新貴了，幸運的是，林東岳的家⼈雖然擔⼼，卻沒有說出⼝。⽽
為了讓家⼈放⼼，讓他們知道做飲料也能夠養活⾃⼰，他從打⼯到比賽，再選修
創業相關的學程，將所學到的知識、⾏銷經驗逐⼀分享給家⼈，藉由不斷的報備
建立信賴關係。透過這⼀連串的⾏為，「到我開店的時候，我媽的轉變已經是，
你有什麼需要幫忙的？」。經過與媽媽的討論，更⼀同解決了不少開發新產品上
的難題。

在創業前，林東岳做了⼀次環島旅遊。在此前他遇到了⼯作瓶頸，重複以相同⽽
繁複的動作調配相同的飲料，使他忘記當初進入飲料業的初衷及創作的靈感，因
此想藉由環島來重新找回⾃⼰。通過遇到的⼈，接觸不同的店，對林東岳來説產
⽣了兩個影響：第⼀個是看到了臺灣島上許多創新的食物呈現⽅式，也因此創造
了果醬和飲料結合的作法；另⼀個則是環島時看到許多為了理想創業開店的⼈，
使他更堅定⾃⼰要創業的想法。

創業後，林東岳結合電機系的理性思維，將學校實驗找錯誤的⽅法運⽤在經營管
理上。他藉著條列寫下步驟找出問題，再將錯誤紀錄，⽤以教育新進員⼯。除了
理性外，創業也需要了解⾃⼰的顧客。林東岳將在交⼤跨領域學習創新創業學程
時的訓練，把「⾃⼰想做什麼」的思維，轉變為思考「顧客的需求是什麼」。經
過每天不停歇的除錯及理解客⼾，不僅穩固了品牌形象，也使得客源穩定成⻑到
得以⽀撐創業的程度。

離開舒適圈　更多不同的學習
創業是林東岳的夢想，所以創業時期外的時間也⼀直待在新創圈中。過程中，他
⾒識到台灣新創圈及餐飲業的其他⾯向。在新創圈中許多⼈僅僅憑藉著⼀股熱忱
集結創業，團隊中能⼒強弱以及擁有的能⼒不⼀，因此有效率地移植經驗很重
要，像是遇上客訴時或店內有突發事情該如何處理，林東岳以清楚定義權責區
分、判斷依據及責任歸屬的界限，建立⼀套系統化的⽅式，避免不必要的衝突。
⽽為了解決職場上的⼼機、鬥爭，林東岳則選擇將⽬標更明確⽽詳盡的交代，使
其他⼈能團結⼀致的執⾏。

然⽽，林東岳做為職員，也有必須學習的事情。雖然管理下屬早已駕輕就熟，但
如何與上司協調互動，他認為⾃⼰能⼒還不⾜。突發狀況閃現，上司經驗豐富、
處理⼿段⾼明，可是回報卻會讓⾃⼰陷入事件的負⾯影響，該當如何處理，林東
岳認為⾃⼰仍需學習，畢竟將問題適當的處置，同樣是⼀種成⻑，能幫助⾃⼰往
後更完美的解決問題。
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林東岳專注的⼯作，為公司往國外發展建立系統性的資料。（圖片來源／
翁邦晏攝）

創業是夢想也是疲憊
「那時候可以創業開店是很興奮的，那種情況是你每天很累很累，也沒什麼睡
覺，⼀天⼆⼗四⼩時可能有四分之三都在弄品牌的事情。」林東岳表⽰，雖然創
業的過程很疲憊卻也興奮。在創業前，林東岳在個⼈部落格上提到不同的⼈有不
同的看法，對此他寫道，「這有好也有不好，是天注定的⽭盾。既然終究⽭盾，
就甭為此糾結不前。⽤⼼感受『好』，也學習承受『不好』」。

在經歷受僱⼯作和⾃⾏創業後，再次思索這個問題，林東樂開玩笑的說，「創業
這個事情真的沒有想像中的那麼美好。他美好的部分可能是百分之⼗，剩下不好
的事情是百分之九⼗。」在真正⾃創業後，他認為這是很好提升對⾃⼰的暸解程
度及對於社會歷練的過程。歷經許多的準備和努⼒，因此他不後悔當初的每個決
定。

此外，對於同樣具有創業想法的學⽣，林東岳表⽰更應該多接觸外⾯的世界。在
某次帶領⼤學⽣的⼯作坊中，尋問⼤家平時的⽣活，卻發現⼤家時間都花費在做
報告或學業內事務上，他認為這樣⽣活缺乏與外界碰撞。林東岳認為，可以轟轟
烈烈地談⼀場戀愛、爽快地辦⼀場營隊、夜唱，甚⾄是去環島或到國外⾃主旅
⾏，這些都能幫助我們更加了解⾃⼰及這個世界，找到未來的⽅向並且形塑⾃
我，進⽽理解如何在這個社會上⽣存。

認清⾃我，並且腳踏實地地朝著夢想邁進，夢想固然美好，但也要保持能承受好
與不好的⼼態，「要學習如何承受不好的⼀⾯，⼈⽣不如意事⼗之八九，學會承
受，你就會越來越強⼤。」林東岳表⽰，在他創業後更能真正體悟到初衷的那份
可貴。
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