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廣設直飲台　⽣飲⾃來⽔？
王允妍 報導  

近年，我們可以在台北市、新北市的多處公共場所看到飲⽔台，若按壓台上的
鈕，⽔便會源源不絕地噴出，⽽我們稱該飲⽔台為「直飲台」。「直飲」⼆字為
直接飲⽤⾃來⽔之意，這也代表⺠眾在直飲台所飲⽤的⽔皆是⾃來⽔，不是過濾
⽔、更不是燒開的⽔。

⺠眾在公園等公共場所飲⽤的直飲台的⽔是⾃來⽔。（圖片來源／王允妍
攝）

這有別於⼀般⺠眾對於喝⽔的認知，在台灣，⺠眾較少飲⽤⾃來⽔，多半還是希
望⽔能夠燒開或是可以經過過濾再⾏飲⽤。但是台北⾃來⽔事業處（以下簡稱
「北⽔處」）早已透過直飲台在推廣飲⽤⾃來⽔，究竟⽣飲⾃來⽔是真的沒問題
嗎？

直飲台的⽔　是⾃來⽔！
直飲台密度最⾼的區域為台北地區。根據北⽔處截⾄今年10⽉底的業務關鍵數
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直飲台密度最⾼的區域為台北地區。根據北⽔處截⾄今年10⽉底的業務關鍵數
據顯⽰，在台北地區的捷運、學校、公園、⾏政⼤樓等262處公共場所設立⾼達
652座直飲台，⽽其中開放飲⽤的已有564台。

台北捷運幾乎是「站站」皆有直飲台。（圖片來源／王允妍製）資料來
源：台北好⽔－直飲地圖、台北⼤眾捷運股份有限公司路網圖

⽽直飲台的⾃來⽔真的乾淨嗎？部分⺠眾仍持懷疑態度，如新北市⺠陳先⽣就覺
得⾃來⽔很髒⽽不敢飲⽤。根據北⽔處的淨⽔場淨⽔處理，⾃來⽔是經過淨⽔場
混凝、沉澱、過濾及加氯消毒等淨⽔程序處理後的⽔，北⽔處技術科三級⼯程師
許雅玲也表⽰，⾃來⽔⽔質安全穩定，完全符合飲⽤⽔⽔質標準，可以直接飲
⽤。另外，在每座直飲台下皆貼有該直飲台專屬的QR Code供⺠眾掃描查詢⽔
質，讓⾃來⽔能安⼼下肚。
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每座直飲台都有⾃⼰專屬的QR Code可以查詢⽔質。（圖片來源／王允妍
攝）

家中⾃來⽔　能喝嗎？
你⼀定好奇，既然我們能夠飲⽤直飲台的⾃來⽔，為什麼在家沒有直接打開⽔龍
頭喝⽔，⽽是選擇燒開⽔或使⽤淨⽔器呢？

⼀般家庭⽤⽔與直飲台由供⽔管網直接供⽔的⽅式不同。台灣環境與資源經濟學
會理事⻑蕭代基表⽰，⾃來⽔在進入住宅前會經過兩道存儲空間，先是地下蓄⽔
池，⽽後再由⾺達將⽔打到屋頂的⽔塔儲存，最終通過⽔管流⾄家⼾的⽔龍頭供
⺠眾使⽤。

在這樣的程序下，只要儲⽔空間夠乾淨，⾃來⽔其實是可以⽣飲的。但是⺠眾⼀
般不喝⾃來⽔有以下理由：⾸先，有些清潔公司在清洗蓄⽔池與⽔塔時會透過照
片呈現存儲空間的⼟黃⾊汙垢，以展現清潔成效，讓⺠眾普遍抱持著儲⽔空間
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片呈現存儲空間的⼟黃⾊汙垢，以展現清潔成效，讓⺠眾普遍抱持著儲⽔空間
「骯髒」的印象；再者，有些淨⽔器業者為了推銷⾃家產品⽽宣稱⾃來⽔⽔質不
佳，需要淨⽔器過濾後才能飲⽤，讓⺠眾產⽣錯誤觀念；最後再加上⺠眾已有燒
開⽔和使⽤濾⽔器的習慣，結合習慣和既定印象，⺠眾普遍對⾃來⽔的信⼼⼀直
不⾜。

⽽許雅玲表⽰，其實只要⺠眾建立良好的⽤⽔設備⾃主維護管理機制、每年定期
由合格的業者清洗維護家⼾的蓄⽔池及⽔塔，並進⾏⽤⽔設備檢查，⺠眾是可以
安⼼飲⽤家中⾃來⽔的。

為什麼要喝⾃來⽔
⽣飲⾃來⽔對環保⽅⾯⼤有幫助。⼀是節省「煮沸」的能源。以飲⽔機為例，根
據節能標章，3公升的飲⽔機光是保溫⼀年所消耗的電量就達264度，若能夠以⾃
來⽔取代飲⽔機，將能省下不少能源。另外，飲⽤⾃來⽔可以避免購買瓶裝⽔，
便能在減少塑膠垃圾和環境汙染上做出貢獻。同樣減少的還有家⼾在飲⽔機及濾
⽔器汰換和維修的成本，對⺠眾來說有經濟層⾯的直接影響。

台灣的直飲情況
⼤台北地區⾃1999年起便開始推動⾃來⽔⽣飲，雖然當時⽔質已符合飲⽤⽔⽔質
標準，但因「將⽔煮沸飲⽤」的觀念深植⼈⼼，⺠眾對於直飲台的接受度不⾼、
對⾃來⽔品質依然存有疑慮。

如今，⼤台北地區的直飲條件較過往成熟許多，因⽽北⽔處開始⼤⼒推廣⽣飲⾃
來⽔。許雅玲等⼈所撰寫的〈臺北⾃來⽔直飲推廣規劃〉提出，在⽔質⽅⾯，⾃
⽔源、取⽔、淨⽔流程、運輸⾄家⼾等皆有嚴密監控。在管網改善⽅⾯，10年間
已汰換管線⻑度達1800公⾥，並且管線多換成耐震、防鏽之不鏽鋼波狀管，漏⽔
率也⼤幅降低。另外更提供台北好⽔服務，協助家⼾檢查⽤⽔設備並進⾏⽔質檢
驗，讓⺠眾能安⼼飲⽔。

⽽想要達到「全⺠直飲」，除了北⽔處的推廣，更需要的是⺠眾對台灣⾃來⽔⽔
質的信⼼。新北市⺠王⼩姐表⽰，雖然覺得⾃來⽔還算乾淨，應該可以飲⽤，但
是會盡量少喝，還是希望依照以往的習慣飲⽤燒開⽔。⽽同為新北市⺠的林⼩姐
則是相信⾃來⽔是乾淨的，但是若考慮到⽔管的材質、年限以及⽔塔的清潔程
度，她還是會選擇喝過濾⽔。由此可⾒，雖有部分⺠眾對⾃來⽔有信⼼，卻仍可
能基於個⼈習慣或是對存儲空間不放⼼⽽不願飲⽤⾃來⽔。

蕭代基認為，若想要讓⺠眾對⽣飲有信⼼，有三種⽅式：⼀為持續地推廣直飲
台。若讓⺠眾習慣⽣飲⾃來⽔、了解⾃來⽔⽔質等相關知識，將使⺠眾對直飲產
⽣較⼤的信⼼。再者是立法，透過制定法律強制在公共場所設置直飲台，會讓⺠
眾注意到直飲⼀事，也藉由法律，增加⺠眾對⾃來⽔⽔質的信⼼。
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最後是做到在家⼾中也能直飲。只是若想達此⽬標，在⾃來⽔的運輸上會需要汰
換和更新設備。⽽這些費⽤較為龐⼤，需要全⺠⼀同負擔。雖然這樣的投資具有
⻑期的環保和經濟效益，但若想要⺠眾買單可能較為困難，也容易引起反彈。

在家⼾直飲的那⼀天
從公園、捷運的直飲台⾄指標性建築如觀光飯店、機關、社區等，北⽔處將持續
推動直飲。想想在不久的將來，我們能不能夠打開⽔龍頭，就直接飲⽤清涼的⾃
來⽔呢？

縮圖來源：王允妍攝
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 記者 王允妍

編輯 吳佳璘 
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