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外送與⼀次性餐具的再思考
記者 郭揚 報導  

2015年⼀部吸管卡在海⿔⿐孔的影片在YouTube引起廣泛討論，畫⾯中海⿔痛苦
的神情與淌⾎的⾯容轟動全球，⼀次性垃圾的存廢頓時成為各界探討的重點議
題。這些⾃然界難以分解的垃圾，不僅造成陸地與海洋⽣態環境的世紀⼤浩劫，
現在更是以「塑膠微粒」的形式，反過來影響⼈類的飲食與健康。⽽近幾年來由
於外送餐飲⾏業在台灣的蓬勃發展，加上疫情的衝擊，情況只會更加惡化，如何
拿捏便利與環保間的平衡點，遂成為政府與⺠間當前最⼤的挑戰。

⼀次性垃圾已經為⽣態及⼈類健康帶來衝擊，為當今全球最⼤的挑戰。
（圖片來源／Unsplash）

全球限塑政策
由於塑膠的⽅便性與低價，其相關製品可以說滲透⼈們⽣活的每個層⾯。然⽽隨
著⼤量的⼀次性塑膠產品進入海洋，入侵⽣態食物鏈，才引起世界各國注意，並
發布⼀系列相關法令。其中立法最全⾯的歐盟決議於2021年開始全⾯禁⽤⼀次性
塑膠，包括常⾒的餐盤、餐具、吸管等塑膠製品，加拿⼤、泰國、中國等國也有
禁⽤⼀次性塑膠製品的的法令即將實施。

國立交通大學機構典藏系統版權所有 Produced by IR@NCTU

https://castnet.nctu.edu.tw/
javascript:void(0);
https://castnet.nctu.edu.tw/aboutAuthor/1024
https://www.youtube.com/watch?v=4wH878t78bw
https://unsplash.com/photos/5Wfttm2CjeI


那我們呢？台灣從2002年陸續推出限塑政策以來，⼀次性塑膠⽤量不減反增。根
據綠⾊和平以經濟部歷年產銷統計估算後發現，2009年⾄2019年間⼀次性餐具
與紙類容器的⽤量⼗年來成⻑約37％，⽽塑膠袋⽤量也在⼗年間增⻑⼀成以上。
按照最新政策時程表，政府提出2020年擴⼤限⽤、2025年全⾯限⽤，並在2030
全⾯禁⽤吸管、飲料杯、購物袋、免洗餐具等四⼤類⼀次性塑膠製品。這樣的政
策相比上述其他國家明顯緩慢不少，且政策的宣傳像果不彰，多數⺠眾對於限塑
政策⼀無所知，因此遭到環保團體的指責。
 

⼀次性餐具的影響
根據荒野保護協會在2019年的數據顯⽰，發現⼤約七成的海洋廢棄物與餐飲⾏業
有關，最常⾒的主要有塑膠袋、飲料杯、免洗餐具與吸管等。這些我們俗稱「海
洋廢棄物」的來源，除了惡意的丟棄者，很⼤⼀部份則是來⾃附近的垃圾掩埋
場。它們最直接的影響莫過於對海洋⽣態的威脅，最常⾒的像是海⿃與海⿔的誤
食。其次則是塑膠微粒對⼈類健康的傷害，⼀項發表於美國《環境科學與科
技》期刊的研究表⽰，考量性別與年紀差異後，每個⼈⼀年⼤約吃下39000到
52000個左右的塑膠微粒，這些微⼩的塑膠粒⼦所含的有毒物質可能⼲擾與傷害
⼈體的⽣理系統。

儘管在台灣各個團體⿑⼼協⼒下，每年舉辦上百場的淨灘活動，仍舊無法從根本
解決⼀次性垃圾的增⻑。曾就讀天主教輔仁⼤學中文學系、⻑年關注環保議題並
多次參與淨灘活動的謝同學即表⽰「每次淨灘活動中總覺得似乎有處裡不完的垃
圾，綿延海岸線數公⾥的垃圾真的看了⼼裡發寒。也因此深刻體會到我們對於⽣
態的保護絕不能僅此⽽已，應該試圖從根本去解決。」
 

外送⾏業的⾼速發展
隨著Foodpanda與Uber Eats幾年下來在台的經營，加上2020年新冠疫情的推波
助瀾，宅經濟與防疫措施的興起，使得這些外送平台產值更是創下新⾼。然⽽，
隨之⽽來的是紙類及塑料餐具的使⽤也達到歷史⾼點，根據環保署的回收統計資
料顯⽰，台灣紙類餐具的使⽤量在2019年為8萬多公噸，⽽截⾄2020年10⽉⽌，
更是飆升達14萬公噸，幾乎是翻倍的成⻑，可⾒外送⾏業對於垃圾成⻑量的巨⼤
影響，當今的法令⼒度顯然是不夠的。⾝為該平台的重度使⽤者，台北商業⼤學
學⽣林哲華即表⽰「外送平台對學校附近美食稀少的學⽣族群來說是⼀⼤福⾳，
但也不難發現近年紙盒回收桶比過去更常爆滿。」
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台灣外送⾏業的興起雖然帶來便利，卻也使⼀次性餐具的使⽤達到⾼點。
（圖片來源／Unsplash)

回收餐盒的崛起
要解決外送⾏業所帶來的垃圾問題，需要政府、企業與⺠間共同努⼒。於是環保
署於2020年底啟動與台南市的合作，⾸創只要在台灣知名外送平台店家點餐，勾
選使⽤可回收餐盒，並在⽤餐完⾃⾏沖洗，於3⽇內返還事先放置於各處的歸還
箱，即可取得優惠碼，這些歸還的餐具在清潔⼈員清洗後可繼續循環使⽤。美國
同樣也有相關的例⼦，⼀家名為DeliverZero的公司運⽤外送⼈員不斷往返各個顧
客與商家的特性，設計出甲地租⼄地還的回收餐盒模式，顧客只需要在下次點餐
時，將前次使⽤之餐盒交給外送員，再由外送員轉交⾄下⼀單要去的餐聽即可。
雖然上述案例⽬前仍為⼩規模的營運，⾯對清潔費和相關設備的建置成本，還未
有更好的解決⽅式，卻是外送與⼀次性垃圾議題上重要的⾥程碑。

回收餐盒業者與市府合作，慢慢拓展知名度。（圖片來源／Facebook）
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立刻⾏動　地球⼼動
⼀次性塑膠帶來的⽅便，也將帶給你我眼淚，⼈們總是低估⼤⾃然反撲的⼒道，
也忽略⼈與環境的互利關係，將塑膠垃圾丟入環境就等同於將塑膠放入⾝體。⽽
在外送⾏業⾶速發展的疫情時代，⼀次性垃圾問題已經成為台灣的當務之急，除
了法規與前述之環保創新之外，環境教育絕對是最重要的⼀環，只有透過它才能
讓全⺠具備環保思維，並進⼀步共創永續環境。曾經任職於新北市北峰國⼩的張
秋蘭老師就指出「全台多數學校所定期舉辦的淨灘活動，便是將環境⽣態教育⽤
⾏動去實踐的最好⽰範。」只有我們透過⾏動，⽅能讓地球再次⼼動。

關鍵字：⼀次性垃圾、環境⽣態、外送、環保、海⿔

縮圖來源：Unsplash
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