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以醫帶商 國際醫療市場大趨勢──台北榮總副院長李偉強（陽明醫81）專訪
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在台灣政府積極推動醫療新南向政策中，台北榮總專責耕耘越南市場，李偉強多次攜手國內資通訊大廠中華電信、

華碩、佳世達、慧誠智醫等公司，赴越南成功簽署多項合作協議。李偉強認為，台灣醫療與電子業要出海，要依循

「以醫帶商」的原則，讓友邦先感受到台灣優異的醫療技術、健保雲端資料及智慧醫療等優勢，再讓醫療資通訊產

品充分展現高品質與高附加價值的醫療科技實力，如此才能順利帶領各種醫療產業進行海外輸出。以下是李偉強學

長第一人稱的專訪摘要：

政府採取了新南向政策，新南向總共有18個國家，台灣希望能透過國際醫療來跟他們拉近關係。而台灣國際醫療

早期主要來的病人大部分都來自中國，現在因為兩岸間的關係有時候比較微妙，因此不能只把雞蛋放在同一個籃子

裡。

這部分的能分成這分兩塊。一個部分是希望他們來看病，特別是他們國家治療不好的重難症，另外一種是他們可以

治療好，但台灣有更好的，比如說醫美，我們可以結合觀光行程觀光醫療，這裡面還有他們的醫生、護理師、藥

師，甚至是醫院管理的人，都會來台灣接受一些訓練。

除了對方「走進來」，我們「走出去」的部分，多半是我們引以為豪的「跟醫療相關的資通科技產品」。台灣其實

是一個滿大的醫療器材輸出國家，比方說血壓計、體重計、健身器材等等，還有一些中階的醫療產品。我們希望還

可以往上面走，這次包括中華電信推展5G應用、華碩醫療方面的雲端服務、高階的伺服器、AI，還有很多廠商的

行動裝置等等，都可以結合生理數據，去分析運動能力，透過這樣IoT、AI跟醫療做結合，這是我們現在在做行銷

的目的，也是國際醫療的趨勢。

這幾年中國跟美國貿易衝突，導致很多在中國的廠商移到越南。越南有9600萬人，人口結構年輕，在這樣快速發

展的國家，人口紅利之下，當地人會開始重視健康，醫療需求增加。當發覺國內的醫療可能不能滿足他的需求時，

就會想往外尋求更好的醫療。另外一方面經濟情況轉好了之後，很多台商在那邊設立電子公司工廠，所以我們台灣

的這些公司看到商機，紛紛往東南亞跑，越南是很重要的一站。對我們來說這是「一國一中心站計畫」，越南是交

由台北榮總負責，歷時已經5年。

如同買車一樣，醫療很多時候其實就是口耳相傳的。我們這次去國外探究「為什麼台灣很多產品賣不出去？」我們

發覺沒有第三者來稱讚東西，反而是由賣的人來老王賣瓜，說服力當然不高。因此，讓「使用者經驗」去發酵，這

是最有效的。同時，這也是「以醫代商」的概念來源。

越南原本對台灣醫療就已經有很好的印象，所以我在推資設備的時候，不用講這些產品多好，只要講它的效果、對

台北榮總帶來的效益，至於產品本身則交由客戶介紹細節，或是攤位上可以摸到實體的東西。

其中還有一個重點，就像將來要賣手機不是只有賣手機，亮點是裡面的「軟體」或跟「整合周邊」，亦即，要賣的

是一個「完整的解決方案」。個別廠商單打獨鬥，特別是要賣醫療這一塊，我覺得過去的模式未必行得通，我會建

議應該要跟台灣很多的醫療院所用這樣的模式推展出去。

台灣從1996年開始，慢慢有在推展國際醫療，不過政府推展腳步是很謹慎的。為什麼呢？因為認為醫療主要還是

優先留給國人，但這些也擋不住許多慕名而來國家，所以台灣開始適度的鬆綁。

有些技術如果只以台灣人口兩千三百萬人來算的話，假設有些病的發生率是十萬分之一，代表這些病人才2、300
人而已，但放眼全亞洲，病人數搞不好是兩萬三千人。站在我們醫生培訓視角來說，這對我們的技術是有進步的。

另外，如此一來達到一定的經濟規模，醫院會願意投入更多去買這些設備，從這些角度來看，其實某種程度台灣人

也是間接的受益者！
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