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【焦點新聞

  外科實習甘苦談（14）：核心外科見習心得
護理實習週記（02）：病房見習心得

護理實習週記（02）：病房見習心得

這個禮拜星期一去日間病房見習，這次下午的團體是音樂治療團體，而活動內容主要以討論未來16堂課大
家想上的主題是什麼。過程中學姊當主席，面對台下許多中老年的學員，雖然大多都是輕微症狀的，可是

仍有一些不規距的舉動，讓會議的流程被打斷。學姊說這是常有的事，而且今天的表現比之前好很多了

呢！面對會睡覺，走動，甚至是打斷會議進行的學員，要試著體諒他不是有意做出這種行為，而是因為疾

病的關係，使他無法控制自己，才做出一些不正常的行為。我覺得學姐這樣教導受益良多，活生生的例子

在眼前，能夠了解他們的情形。除了同理心，學姊還要我們多發問，才能找到藏在現象中的問題；主動學

習，才能使學問永無止盡。

星期二進病房感覺有點陌生，不過很快就恢復感覺了！聽說我還在裡面對藥時，我的個案就到外面詢問同

學：「小萱在嗎？」聽到這句話心裡有小高興一下，代表上星期的關心與信任已經根扎到照顧的個案心中

了！

而這次也要開始寫正式的SOAIE了！或許是因為對精神科的健康問題定義上有不懂處，有些現象不知道應
該要歸於哪一類，甚至看到一些舉動也不清楚這是什麼？如何替它下定義？甚至是延伸所需要的護理措

施，以及在字裡行間的專有文法，主觀客觀資料和問題、措施、評值的連接，彼此的相關性為何？而且這

裡的描述大家為主觀評估個案的情緒行為與認知，並沒有向內外科一樣有實驗室數據為基礎，寫起來格外

不順手。

中午討論會我作紀錄，剛好蔣老師有帶筆電，記錄起來格外順手～印象深刻的是病人對我們的敏感度，學

姐說到：即使只是小嬰兒，他還是會感受到你是對他好還是對他不好。而總結時說：在這裡學會如何信任

和關心是很重要的！我覺得精神科實習或許在病理和技術的瞭解上沒辦法像內外科一樣，但是在與人互

動，建立治療性關係，以及如何使病人感受到你的關心與信任，這真的是實習一大考驗！

第三天實習時，一大早個案就坐在病友旁輕聲聊天，披頭散髮的，感覺情緒很低落，到後來聽學姊交班時

才知道昨晚有發生事情。那時我在一旁陪著安慰他，雖然他會把情緒宣洩出來，但對於心中難過的點怎樣

都不肯說，直到老師來了，用引導的技巧讓他將昨晚的情形說了出來，好好的哭了一場，也檢視了內心的

想法。我覺得這跟昨天老師說的結論很有連結。信任和關心是和病人互動的基礎，你要如何表達你的信任

與關心，而他有沒有接受到你的信任與關心？我的個案可能只有感受到我的關心，但他對我不夠信任，所

以無法將事情的始末對我說，但他接受到我的關心，所以願意將情緒中不好的一面表現出來，這就是我還

覺得沒辦法好好和病人互動的地方吧！

＜護三 李小萱＞
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