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迪士尼針對不同年齡層，目前主打的Title為夢漢娜、小熊
維尼與跳跳虎、歌舞青春、米奇妙妙屋。圖片來源：迪士

尼頻道官方網站

行銷迪士尼　體驗式行銷

2008-10-26  記者 洪效凡 報導

 

吳育達笑著說：「我就是迪士尼頻道行銷部的頭頭。」　攝影／洪效凡

迪士尼企業是全世界著名的大廠牌，在台灣，沒有香港、日本、美國有的迪士尼樂園，沒有英國

、歐洲街道上常見的迪士尼專屬商店，人們對它的印象就從迪士尼頻道開始。迪士尼頻道行銷部

經理吳育達，為了讓四歲大的女兒有更快樂的童年，轉入迪士尼頻道工作，將此品牌以創新的思

考方式去經營，台灣的迪士尼商品不只有出現在電視上，各地的相關活動開始展開。

「我為什麼要到這裡來？說起來還蠻好笑的，你可能不相信……。」三十出頭的吳育達靦腆說道

，「我女兒慢慢長大了，對迪士尼相當有好感！想說好吧！為了她的童年著想，我就來到這裡。

」吳育達原本在FMCG（Fast Moving Commodity Goods）的產業工作，從事商品廣告行銷

，將快速移動的消費品，如常見的家用必需品、便利商店中銷售佳的零食……等，包裝其優勢，

透過某通路銷售出去。在這背景下工作多年，認為自己會持續的做下去，但也犧牲許多時間，直

到看到四歲大的女兒常在電視前開心的唱唱跳跳，便發現，或許轉行到這產業可以更拉近父女之

間的距離，因此來到了迪士尼頻道，現為迪士尼頻道的行銷部經理。「其實做什麼都一樣啦！同

樣的工作內容換到不同產業，在這裡有個附加價值，就是有更多時間照顧孩子。」吳育達對女兒

的關愛表露無遺。 

 

跨媒介行銷  分齡分層更吃香

迪士尼為全球最大的娛樂集團，秉持著散播歡樂與和

平的夢想，帶給小朋友們快樂童年。在這流行文化的

脈絡下，台灣也是世界潮流的一份子，每個小朋友都

知道米老鼠是什麼、唐老鴨是誰，迪士尼頻道成為了

台灣人對迪士尼印象最重要的連接阜，吳育達說道：

「從這麼多節目必須去找到focus的節目，節目部會

透過收視率去安排。」但是只有透過頻道播出是不夠

的，「之後 Global會說，在對整個迪士尼來講，怎

樣的title，over all的，會對華特迪士尼公司是最好

的？他們會定義出幾個title，對我們來講就是Key F

ranchise。」透過之前所做的行銷背景，吳育達對

迪士尼頻道行銷方式有更前衛的展望，如何將迪士尼

公司的產品成為主打商品，不是只有將其在電視頻道

有所斬獲，不是只有想在電視上如何吸引消費者，而

是可以跨各種不同事業單位，透過它們去達成行銷目標。而今年迪士尼主打的「歌舞青春－畢業

季」電影，吳育達著手於此對台灣的宣傳，與香港、馬來西亞、新加波、菲律賓等國家一同合作
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本期共有十九篇稿

件。頭題〈夢想配方

　攝影甜點與咖啡〉

忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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橙色的季節　唯美「柿」界

新竹九降風吹起陣陣柿香，一片澄黃映入眼
簾，那既是辛苦的結晶，也既是甜美的滋味。

，從今年五月開始，在各地舉辦歌舞比賽，選出各地冠軍隊伍，八月派出團隊到香港迪士尼樂園

參與決賽。看準了此活動的商機，吳育達道：「我們整合了消費品部，把預期發展的，或有機會

發展的，這些歌舞青春相關商品帶到現場做展示。」

除了一連串的宣傳商品，吳育達更主動與NET廠牌、藝人小豬的STAGE合作，將歌舞青春的元素

放入系列服飾中，加強電影與活動宣傳。「我們從眾多節目中分析其特色，並且分級，在不同LE

VEL中投入的資源也不同。」跟著當時迪士尼的主打作品，將產品賦予更多價值，台灣的迪士尼

不是只有頻道節目，民眾對此廠牌有極大的信心與消費力，善加利用其優勢，便可創造佳績。

 

跳唱熱潮正夯  迪士尼不落人後

靠著品牌魅力，台灣的迪士尼市場很容易運作，但節目呈現有著「本土化衝擊」的隱憂，頻道中

沒有與小朋友互動性的節目，吳育達表示：「這是我們蠻大的隱憂與問題。友台有很多他們的自

製節目，他們是本地頻道，沒有國外的限制，可是我們有！」吳育達分析出頻道的障礙，就是迪

士尼本身會有廠牌的限制，現今小朋友觀眾群喜愛看大哥哥、大姐姐的唱跳節目，友台的播出型

態對頻道產生衝擊，為因應這個潮流，台灣迪士尼頻道勢必要做出行動，吳育達表示：「我們實

施Experiential Market，體驗式行銷的策略。從今年開始，針對四個收視率較好的學齡前卡通

，如米奇妙妙屋、小熊維尼與跳跳虎、小愛因斯坦，以及萬能阿曼，把他們的主題歌抓出來，請

主持人來錄製唱跳影帶。」透過短短三分鐘的影帶播出，吸引小朋友目光，也可得到家長的認同

，「我們有的就是TV。」利用頻道，就是最好的宣傳媒介，再利用網路行銷配合，藉此機會在各

地如幼稚園、科博館、新光三越兒童館……等親子互動多的場所，舉辦唱跳見面會，打響迪士尼

卡通知名度，並且達到唱跳熱潮的行銷效果。 

「迪士尼式」的生活已與吳育達緊繫在一起，辦公室的牆頭、門把、擺飾品，無一不是迪士尼的

商標，除了這些環境，他以女兒快樂為主的這份心情出發，想著如何行銷產品，將迪士尼的歡樂

宣傳出去，「當我看到父母感激的神情與小朋友快樂的表情，便覺得自己做這個事情是有意義的

。」吳育達感性地表示。辦了許多場體驗式行銷的活動，例如最近夢漢娜Party、歌舞青春舞蹈

比賽、主題歌曲的唱跳見面會，令吳育達最感動的，就是看到父母親們站在台下為小孩子加油的

畫面，「那份望子成龍的心情、那種滿足，遠遠比不上自己有的成就來的多！」進入迪士尼頻道

已有一年多，吳育達熱愛他的工作，如果迪士尼能成為每個人回憶的一部分，何嘗不好呢？

▲TOP
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