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Facebook風潮　無人能擋

2009-09-25  記者 陳明鈺 文

◎Facebook易上手，有趣的網頁遊戲與半即時的分享，

在網路上掀起一陣熱潮。（圖片來源：http://lifeinthe

nhs.wordpress.com/）

近年來，Facebook這種多人多工的社交平台，在網路上迅速的竄起。同款的網路社交平台還有
噗浪（Plurk）等，這種網路社交模式在Facebook上不斷進化，從一開始的口耳相傳到滾雪球、
老鼠會型的網路建立，讓Facebook成為現今網路社交平台的第一品牌。

臉書的成功
Facebook最有名的，該是它不需安裝而可以直接以網頁的方式進行遊戲，以及一些無厘頭的心
理測驗和網誌相簿分享功能。在企業或者機關行號等重視上班紀律的地方，用這種不著痕跡的方
式打發休閒時間更是讓Facebook快速流傳的重要關鍵。

不僅僅是非即時性的e-mail連絡，類似msn即時通訊的功能也包含在這個多功能的網頁介面中。

「聊天室」的功能可以讓你知道有多少你的朋友在Facebook上正在進行活動，但就即時通訊功

能來說，省去了安裝及更新的麻煩，對使用非個人電腦或者不方便安裝即時通訊軟體的使用族群

，無非是一大福音！

利用心理測驗的互動，讓本來在社群中的朋友們可以看到其他朋友的結果與回應；此外，Faceb

ook中所設計的遊戲幾乎都是設計成必須透過邀請朋友，或者是線上互動的方式，讓社群內的人

增加更多的社交樂趣，在現實生活中也有了更多的話題可以分享。

除此之外，身為網路媒體發展平台，Facebook持續不斷的追蹤使用者習慣，試圖降低自己平台

介面的使用難度。一個受歡迎而成功的設計必須是貼近需求並且沒有使用上的困難，Facebook

一直以來都是以這樣的經營方式，不斷的改變創新，讓更多人接觸這樣的平台能夠輕易上手，這

樣的好東西又怎麼不跟好朋友分享呢？

◎Facebook大量使用的社群遊戲，讓使用者可
以拜訪朋友的地盤，增加遊戲與社交樂趣。（
圖片來源：facebook網頁）
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總編輯的話  ╱  郭穎慈

本期共有十九篇稿

件。頭題〈夢想配方

　攝影甜點與咖啡〉

忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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不少人開始接觸Facebook是因為朋友問的這句話：「誰誰誰家的菜成熟了，趕快去偷」，從不
知道這句話的涵義，慢慢認識Facebook網頁遊戲，進而利用「建議的朋友」與「共同的朋友」
功能，成功的找到失聯多年的朋友。不僅如此，甚至還可以認識更多之前完全不認識的人，拓展
個人的交友圈。正因為Facebook的網絡系統能夠找到以往很久沒有聯絡的同學朋友，在這方面
，Facebook的網絡聯繫功能獲得很大的評價。

Facebook就像一個網頁版的Windows XP，用這種大眾化的平台介面讓接觸的人更容易上手，

這樣的設計在人機互動的介面上是屬於成功的案例，不僅在設計上減低使用上手的困難度，設計

出來的功能也持續不斷的以使用者評價作為改進空間參考，也難怪Facebook能夠在今年短短兩

個月內創下全球使用人數成長零點五億的驚人數字，日前執行長Mark Zuckerberg在官方部落格

宣布的全球現今使用人數，更已超過三億之多。

而Facebook巧妙的設計讓各種小遊戲利用這個平台達到發展，也間接的為自己打開了知名度。

在網路的世界中，知名度同時也是一個賺錢的機會，像雅虎、PChome等其他具有知名度的網站

，能夠利用知名度開創商機，Facebook是否有好好的利用這項利器為自己賺進大把大把的鈔票

呢？

◎透過遊戲的互動連結，可以知道誰來過你的地盤，系統的資訊告知讓生活更

多樂趣。而右邊的欄幕隨機跳出的廣告，給予Facebook不少的經濟支持。（

圖片來源：facebook網頁）

Facebook賺錢嗎？
Facebook的經濟來源主要有兩種：廣告及部分遊戲的付費點數禮物。透過信用卡或者轉帳的方
式，購買遊戲中的點數禮物，為遊戲提供不一樣的服務。為遊戲本身作區隔的同時，也為遊戲開
發者與Facebook兩者創造共同利益。而最受矚目的該是Facebook應用其高知名度所應運而生的
廣告效益，因為這決定了Facebook是否能在短期內達到獲利的計畫。

以媒體經濟學的角度，廣告效益的成效與媒體的知名度與出現頻率成正比，而Facebook本身同

時具備這兩項條件。日前二十二日，Facebook也正式宣佈要與尼爾森合作，共同為Facebook的

廣告效益做持續追蹤。至於對於廣告的點擊效果是否如預期，在商業掛帥的情形下，要想保持一

定的服務品質，還要具備經濟考量，是非常兩難的事情。而今，Facebook成功的利用知名度解

決了經濟資金的問題。原先預定於二零一零年達到的獲利目標，已於今年第二季達到成果，顯見

Facebook的操作手法是成功並且是具有發展潛力的黑馬；然而，這個深具市場發展潛力的社交

平台，並沒有上市的打算。

Facebook應用與衝擊

Facebook的運用不僅僅只在朋友網絡聯繫，這個網絡平台因為其連結範圍的廣大，不僅在經濟

上可以帶來廣告機會，甚至也被應用在很多政治、影藝名人或團體的社群，讓這些平常看起來不

容易接觸的人與民眾近距離的活動。

舉例來說，謝長廷等政治人物都有嘗試使用Facebook的功能與民眾拉近距離。在謝長廷的Face

book當中，可以從他的網誌，與他和他的朋友、粉絲互動中，知道他使用Facebook已有一段時

間，甚至還學會整合噗浪與Facebook的功能，為其營造與民眾互動與意見交流的最佳平台。
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橙色的季節　唯美「柿」界

新竹九降風吹起陣陣柿香，一片澄黃映入眼
簾，那既是辛苦的結晶，也既是甜美的滋味。

◎政治名人也學會使用facebook與民眾做進一步'的接觸，讓自己的想法與相
關資訊公開給每個關心的人知道，達到宣傳目的。（圖片來源：謝長廷facebo
ok粉絲網頁）

網路的力量無遠弗屆，在Facebook的應用上足見一斑，但同時這把兩面刃也有值得探討的地方

。隱私與著作權的分享絕對是最大的挑戰，日前Facebook因其Beacon功能涉及會員追蹤，造成

隱私暴露而被使用者提出抗議；美國總統歐巴馬也曾表示，別在Facebook上面透露過多的個人

訊息！而針對這點，Facebook已提出取消Beacon功能，轉而設計新的功能Facebook connect

取代Beacon無差別式的資料公開，使用者將可以選擇公開哪些想讓人知道的資料。

在Facebook的風潮背後所要承擔跟面臨的問題，隨著時間的發展而會發現更多更多的缺陷，網

路資訊掛帥的時代，面對這樣的問題，更需要有完善的管理及措施，不斷的進化讓網路資訊使用

更加安全，遠比上開心農場偷菜偷蛋的樂趣，更是值得關切的議題所在。

▲TOP
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