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黃色勢力 計程車在台北

2009-12-19  文／ 蔡欣穎 

◎台北轉運站地下一樓計程車排班很長，但是乘客卻很少。（攝影／蔡欣穎）

「小黃就是滿街跑，超多的！」這是台北人對於計程車的印象，相較於其他都市利用打電話叫車

的型態，只要是走在台北市區裡，隨手都可以叫到計程車，相當方便。但是，在大眾運輸系統極

度發達的大台北地區，計程車的生存空間漸漸地變小，一整天下來，可能賺不到一千元，原本是

失業者最佳轉行選擇的計程車業，似乎不再興盛。

供過於求 空車率過高

根據台北市交通局的數據統計，民國九十八年十月，所屬於台北市的計程車總數約三萬一千多部

，其中包含三種類型－－車行計程車、計程車運輸合作社以及個人計程車三個種類，又以車行計

程車為大多數，占了一萬七千多部。但是和一般人印象裡不一樣的是，其實計程車的數量正在減

少當中。雖然如此，但多數的計程車都選擇在市中心等地區徘徊或是排班，因此競爭依舊相當激

烈。

雖然說計程車的數量正在小幅減少中，但是仍然呈現供過於求的狀態，尤其是在大眾運輸相當方

便的台北地區，計程車空車率幾乎有百分之八十，每年浪費的油錢有數十億，讓計程車司機叫苦

連天，在生意不好的時候，時薪甚至不到七十元，比基本工資九十五元還要低。不過，就消費者

的角度來看，目前台北計程車的上車基本費是七十元，第一次跳表長度為1.25公里，之後每兩百

五十公尺跳表一次，動輒上百的車資，比起捷運或是公車貴相當多，令一般民眾卻步，若非必要

，都不會去搭計程車。

對於這樣的計程車問題，交通部目前組成專案小組正在研討方式，希望可以讓計程車司機擁有比

較大的生活空間。交通部長葉匡時曾表示，希望計程車可以加入車隊，利用無線叫車的方式，減

少空車率以及汽油消耗，但是，對於有些個人計程車來說，加入無線車隊要繳交隊費，若要配合

車隊加裝信用卡刷卡機或是悠遊卡機，都還要再另外收取費用，除了原本就已經很難做的生意之

外，還要再多收取費用，實在無法負擔。
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本期共有十九篇稿

件。頭題〈夢想配方

　攝影甜點與咖啡〉

忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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橙色的季節　唯美「柿」界

新竹九降風吹起陣陣柿香，一片澄黃映入眼
簾，那既是辛苦的結晶，也既是甜美的滋味。

◎地下室搭車處昏暗，民眾不敢進入。（攝影／蔡
欣穎）

◎三千輛計程車上街頭抗議生意難做，其心聲不得不重視。（圖片來源／雅虎奇摩新聞）

車隊壟斷 排班問題多
雖著油價的上漲，計程車排班的現象也越來越普遍，幾乎在每個捷運站出口都會看到一排的計程
車，而交通運輸量最大的台北車站，都會有二、三十輛的計程車在排班，排班不但可以省下大筆
的油錢，也可以省下繞路去找乘客的時間。但是，成群結隊的計程車排在門口，有些司機還會拉
客，讓很多人不敢前去搭乘，效果不一定好，以捷運市政府站為例，半小時內，只有四位乘客搭
乘，司機們沒客人的時候，只能成群的聊天，或是看報紙，也沒辦法離開。

最近，計程車排班問題浮上檯面，在十二月
八日，台北市約三千輛計程車聚集於市府廣
場抗議，抗爭主因是台北轉運站（俗稱交九
）設置於地下一樓的計程車招呼站，只給幾
家知名車行如台灣大車隊、泛亞等大車隊入
內排班，嚴重影響其他小型車隊以及個人計
程車的權益。他們走上街頭，抗議業者內定
廠商進駐，對於這樣不公平的聲浪，市府僅
回應會再增設招呼站，讓所有車輛都可以在
台北車站附近排班。但是台北車站附近交通
紛亂，計程車排班地點已經從路上轉為地下
化，許多民眾不知道招呼站在那，且設立的
地下停車場，燈光昏暗，乘客搭車安全令人
質疑。

從排班的問題中，可以看出目前台北的計程
車主要被幾個大型車行所壟斷，除了規定由車行排班的地區之外，其他沒有規定的排班地點，也
有「地盤」之分，對於新進來排班的計程車，老手都會將他們趕走，表示那裡已經有固定的車子
，這樣的行為已經是一個常態，幾乎每個地方都會有類似的情形，對於非車行的人來說，實在是
難以生存。相較之下，在桃園國際機場排班的計程車，要經過抽籤和優良駕駛評定，以及許多關
卡才能夠進入排班，雖然比起其他排班地區困難，也相對減少了壟斷以及品質不佳的情形。

除此之外，大型車行的惡性削價競爭，也讓其他駕駛相當不滿，以最大的台灣大車隊為例，利用
電話叫車，只要範圍是在台北縣市以及基隆地區，都享有全天候滿百七折的優惠，這樣的優惠對
搭車民眾來說，確實是一項福音。但是，車行搶生意，靠行司機就必須承受他們的層層剝削，即
使沒加入車行的司機，也會因為削價競爭而敗下仗，生意大受影響，只能默默承受。

社會邊緣 素質應提升
一直以來，很多民眾對於計程車的印象很差，例如開車亂按喇叭、為搶客人可以不擇手段、態度
很差等等，加上最近台灣大車隊的司機撞死人的事件，更是為這個行業雪上加霜。因為這樣，許
多車行便會開始規定旗下司機要穿著整齊，不能吸菸等規定，讓乘客能夠安心搭乘，個人生意的
司機，也開始注意到這方面的問題，都漸漸的有所改善；其實，多數的計程車司機，都是相當親
切熱心，不應該因為一些比較不好的司機，而受到影響。民眾可以多利用各地的計程車檢舉電話
，取締不良的司機，讓計程車業素質提升，大眾的搭乘意願也可以相對提高。 

其實，計程車對於一個城市，是很重要的資產，很多旅遊者想要認識一個地方的在地文化，都會
選擇搭乘計程車，因為他們跟人接觸頻繁，這城市的大小事，他們都瞭若指掌，計程車司機反映
了社會邊緣的小百姓的心聲，值得大家多多的去關心，而不是只把計程車當成失業的代名詞。
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