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上山服務　給予還是消費

2014-01-05  記者 楊哲維 報導

在純樸的原住民部落中，偶爾會出現一些突兀的身影，這些人從外觀上就可以明顯地分辨出不是

當地族人，也不是外地來的觀光客，但因為他們時常會一起穿著相同的制服或背心，像是為了達

成什麼目的而來；而且會和一些當地族人相處得很熱絡，跟部落有著友好關係。他們有的來自大

學社團，有的則是非營利團體，共通點是，他們都是舉著「服務」的旗幟上山

 

出於好心　抑或是消費弱勢

二○一三年十二月十六日，一篇刊登在網路上的文章在社群網站被大量分享，引起一波不小的討

論熱潮，聳動的標題寫著〈自以為是的「服務」只是在消費弱勢〉。在文章中，作者提到現在有

許多大學社團會到原住民部落帶課輔或是營隊，因為他們認為原住民小孩資源相對缺乏，是所謂

的「弱勢」，然而這都只是大學生們的一廂情願，甚至是自己貼上的標籤，部落的居民是不需要

這些的。因為標題引人注目，加上內容頗有嚴斥、概括否定之意，許多人隨即在文章下方留言，

引發激烈辯論。有人非常同意作者的說法，認為這是這類團體的通病，不過也有不少人用自身的

經驗反駁，覺得作者有以偏概全之嫌。

另外，這篇文章只有討論到大學生這部分，事實上相較於學生社團，還有很多更有組織、規模的

非營利公益或慈善團體，也藉著各種不同的形式與部落接觸。究竟，這些出於「一片好意」的行

動真的有達到正面的效果，抑或是像網路文章所提到的是在「消費弱勢」？

 

課輔　教育還是玩樂

「山地服務團」、「原住民之友社」、「原住民文化社」等等，是這類學生社團會用的名稱，服

務的內容與方式雖然會因校而異，但絕大多數的學校都會做的就是「帶課輔」以及「出隊」。所

謂的課輔也就是指「課業輔導」或「課後輔導」，然而近十年來，山區的教育體系早已如平地一

般完善，有些部落的網路普及率也相當高，過去所謂的資訊不對等似乎已大有改善，那麼這些社

團再上去帶所謂的課輔，真的有意義嗎？

擔任國立交通大學山地文化服務團團長的林哲煒表示，社團本身也有觀察到課輔部落的環境跟過

去比起來，已經有很大的進步，因此在學校教育體系完備的情況下，目前社團的課輔宗旨已經從

改善原住民孩童的教育品質，變更改為提升小朋友對學習的興趣。自己也不後悔進入社團，因為

他認為真正進入部落後，才會看見需求。

然而針對大學生帶原住民孩童課輔，以至於整個教育層面，在新竹縣山區部落有三十多年田野調

查經驗的廖賢德老師有不同的看法：「學校老師一個星期五天的教學，都很難達成預期的效果，

更何況是一個星期才去一次。」廖賢德說很多時候，平地人會用自己的思想或慣例，套用在原住

民身上，其實效果是不佳的，他認為學生社團能帶給小朋友快樂，至於是否有學到東西，就不必

太過深究。

至於在部落族人的觀感裡，身為新竹縣尖石鄉那羅部落意見領袖的芽悟‧巴善認為大學生對小朋

友而言是很正向的目標，即使在短期很難看出改變，無形之中其實都默默影響著小朋友。對於成

績這部分，芽悟認為陪伴孩童較久的學校老師，以及家長相對需要付較多的責任。另外，很多小

朋友的家長也都很歡迎大學生前來課輔，有時候還會主動詢問課輔在什麼時間。
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總編輯的話  ╱  郭穎慈

本期共有十九篇稿

件。頭題〈夢想配方

　攝影甜點與咖啡〉

忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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交大山服團周末都會到山區部落帶課輔。 ( 照片來源 / 楊哲維攝 )

 

符合需求　進入部落不擾民

大學社團接觸部落的另一形式就是到部落辦營隊，通常社團內部稱之為「出隊」。對某些社團而

言，由於出隊的部落相當偏遠，無法每個假日都去，因此寒暑假的出隊就顯得相當重要。但因為

接觸的頻率太少，有人就會質疑這樣的行為是真的對部落有益，或者是擾民？

國立清華大學原住民文化社創社至今已有四十多年歷史，長年在新竹縣尖石鄉後山的部落出隊，

社長劉昱表示，出隊的主要內容為農事協助、帶課程、家庭訪問，營隊期間也都會舉辦義診、義

剪、免費按摩。在正式出隊前，社團也會在春天的時候先辦一個三天兩夜的營隊，了解部落的狀

況、需求，並和當地族人變熟。劉昱說：「社團在相同的部落出隊幾十年了，因此當地人聽到清

大原文都會有好感。」

對於出隊，廖賢德認為學生社團因為能力有限，所以當作是去體驗不同文化，不用給自己太多壓

力。他說：「在出隊中最有意義的就是去幫忙農事，還有義診、義剪、按摩也很好，這對部落族

人有直接的正面影響。」另外，他表示當地人對學生社團的觀感大多中立，如果沒有太多具有摩

擦性質的東西，對部落不會造成負面影響。

帶自己設計的課程是學生社團常見的出隊內容之一。 ( 照片來源 / 鍾昀晏攝 )

 

同理心　避免愛心變質

除了學生社團之外，也會有一些由社會人士組成的公益團體進到部落。這些團體通常會採用的方

式為募集物資，或是直接到部落進行服務。談到物資，廖賢德表示：「遇到天災時才是真正需要

的時候，在沒需要的時候捐送物資對部落人而言反而是種傷害。」比起十幾年前，現在部落人普

遍的生活環境、經濟狀況皆大有改善，很多時候物資反而供過於求。廖賢德也建議在募集之前，

應該先到部落轄內的派出所或衛生所，問問哪一戶人家是真的需要協助，以及需要什麼協助，才

不會讓愛心變質。

在那羅部落，芽悟是很重要的對外聯繫窗口，很多團體都會運送物資到她家，再由族人分送到部

落各地。芽悟對於外界許多的幫忙心存感恩，然而如果這些團體再多考慮一些，會做得更好，例

如有些二手電腦要送上來前應該要先檢查功能是否正常，避免需要經過維修才能使用，因為這對

部落人而言又是一筆不小的開銷。另外，二手衣物如果可以也要經過整理，至少外表乾淨、無異

味。至於親自到部落服務的部分，芽悟認為如果是用高高在上，以教化之姿來到部落，對族人而

言是相當不舒服的。其實以上幾點根據的，是很基本的同理心，換做自己是接受者，會希望如何

被對待，雖然這些都是小細節，但如果在實行前能考慮到，就能更兩全其美。
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親子野餐趣　草地微旅行

二○一四年十二月六日，由一群七年級生組成
的團隊發起的親子野餐會，在臺北大安森林公
園登場。

重機街頭文化　磅礡展出

由雜誌社所主辦的重型機車展「Ride Free
5」，在五股工商展覽館盛大展開，呈現具有
速度和藝術感的騎士文化。

募集物資時要用同理心，避免愛心變質。 (照片來源 / 楊哲維攝 )

 

因愛而來　普事皆美

由上述幾個方面可知，不管是帶課輔、到部落當地服務，還是送物資，抑或是其他各種不同的方

式，其實最根本、一定要注意到的就是是否為接受者著想，而不是以自身的文化背景、價值觀去

考量部落當地的需求。

「如果我們自己有能力，誰願意接受別人的幫忙。」本身是原住民，同時也是身障者的芽悟對此

有深刻的體悟，她本身也自覺原住民在某些方面是相對弱勢，是需要協助的，而外界的愛心也從

不短缺，但就像前面所說，如果能注意到一些小細節，對雙方皆有正面的影響。

「如果我們都是因為愛而來，那麼一切的行為都是美好的。」芽悟的一句話，道盡了服務與被服

務之間的關係。

▲TOP
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