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Appendix I 

A. Subjects Information of the case study of Tea Ceremonies 

 

在招募受訪者時，本研究針對不同年齡層：熟年、中年、以及青年族群中有習慣飲茶、泡茶活動的人。 

招募之必要條件如下： 

1. 熟年： 

 Demographics  Tea Having 

  年齡：50~59歲 [退休前後] 

  性別：不限男女 

  教育程度：高中以上 

  必須有半年以上傳統泡茶興趣， 最近一月至少泡茶三次以上。 

  必須有與他人一同進行泡茶、飲茶的經驗。 

  必須半年內沒接受其他泡茶相關的訪談 

2. 中年： 

 Demographics  Tea Having 

  年齡：30~50歲 

  性別：不限男女 

  教育程度：高中以上 

  必須有半年以上傳統泡茶興趣，最近一月至少泡茶三次以上。 

  必須有與他人一同進行泡茶、飲茶的經驗。 

  必須半年內沒接受其他泡茶相關的訪談 

3. 青年族群： 

 Demographics  Tea Having 

  年齡：20~30歲 

  性別：不限男女 

  教育程度：不限 

  必須有半年以上飲茶習慣，最近一月至少泡茶一次以上。   

  必須有和他人一同泡茶、飲茶的經驗。 

  半年內沒接受其他泡茶相關的訪談 

 

依據招募條件所尋找的受訪對象，其分別為中年、熟年、青年族群。我們所招募的三位受訪者皆具有十

年以上傳統飲茶之經驗，使得研究結果就台灣目前飲茶文化、現象的客觀描述上，具有相當程度之廣泛

性與可靠性。 

 

招募之受訪者簡介： 

受訪者 年齡 性別 職業 傳統泡茶經驗和常用溝通媒體 

U1 40  男性 商/ 

自由業 

溝通媒體：手機跟電話。（不曾使用網際網路） 

獲得資訊的管道電：電視媒體跟報紙。 

泡茶、飲茶經驗：二十年以上。 

U2 55 男性 建築師 溝通媒體：手機、電話，上網收發電子信件。 

獲得資訊的管道電：電視、報章雜誌、書籍。 

泡茶、飲茶經驗：十七年以上。 

U3 23 女性 設計師 溝通媒體：手機、電話、網際網路。 

獲得資訊的管道電：電視、報章雜誌。 

泡茶、飲茶經驗：十四年以上。 
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B. Notes of Qualitative analysis of the case study of Tea Ceremonies 

 

本研究共採用了脈絡訪查法，同時進行深度訪談和紮根理論分析。藉由進入使用者泡茶場域的調查，希

望能了解使用者飲茶的因素，還有泡老人茶的實地情況：包括進行泡茶的過程、茶具的操作使用、人與

人之間的互動，還有人們對於飲茶環境的感覺。招募三個不同年齡層的對象，分別至其生活中實際的泡

茶、飲茶之場域進行脈絡探索，請其示範泡茶流程與介紹茶葉、茶具等知識，並依據觀察腳本，深度訪

問他們平日之生活、過去的泡茶經驗、環境與物給予之感受、社交行為、心理感受、人生態度等問題。 研

究中所發現的核心的議題、範疇和面向（深度訪談的譯碼）表示如下： 

 

一、由網路新聞報告、茶葉專門網站和學術期刊等文獻，勾勒出台灣傳統飲茶文化一般性的輪廓，進而

規劃研究議題。經由脈絡探索和深度訪談，理解今日台灣的飲茶文化現象。 

 
二、由脈絡探索和深度訪談之結果進行分析，在現今飲茶活動諸多現象上，理解受訪者的觀點；在推廣

面向上以及未來設計的建議提供上，考慮飲茶習慣者接觸飲茶的原因和動機，及其慣用之資訊管道、討

論飲茶活動所遭遇的問題點和機會點。 
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C. Affinity Diagram of the case study of Tea Ceremonies 
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D.  Work Models of the case study of Tea Ceremonies 

  

Subject A - 1 

(a) Flow Model 

 
(b) Sequence Model 

 



 

 
120 

 

 

Subject A - 2 

(c)  Culture Model 

 

(d) Artifact Model 
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Subject A – 3 

(e) Physical Model 
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Subject B – 1 
(a) Flow Model 

 
 

(b) Culture Model 
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Subject B – 2 
(c) Sequence Model 
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Subject B – 3 
(d) Artifact Model 

 

 

(e) Physical Model 
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Subject C – 1 
(a) Flow Model 

 

 

(b) Culture Model 
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Subject C – 2 
(c) Sequence Model 
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Subject C – 3 
(d) Artifact Model 

 
 

(e) Physical Model  
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E. Photo and Notes of the case study of Tea Ceremonies  

 

Subject A 
1. 朋友來請他們吃的零食、茶點，自己

是不吃的。 

2. 直接用電磁爐放在桌上。水滾了就繼

續讓它溫著。覺得小孩在旁邊有危險。 

3. 開始前的茶具擺設。 

   

4. 一心兩葉和一心三葉就是都用手

工，所謂一心兩葉就是一個枝有兩片葉

子。 

5. 熱水滾好第一個重點就是一定要溫

壺：裡面不放茶葉，先用熱水沖入茶

壺、熱一下再倒出來。約溫十幾秒鐘。 

6. 用茶勺來取出茶葉，目測倒個三分之

一強。 

 

   

7. 茶壺蓋上方中間的氣孔跟循環有關

係 。 

8. 氣孔壓住裡頭的熱水倒不出來堪稱

是好茶壺，可算是出自名家之手 

9. 心愛的茶壺被女兒摔到缺一角後，就

不再養壺了。 

   

10. 耕讀園折價券，在外面泡茶還是帶

自己的茶葉過去，只是用它的空間，用

它的茶水。 

11. 邊泡茶邊配的58%金門烈酒，可以

助興，口感也不ㄧ樣，也可以喝比較

久。。 

12 客廳泡茶環境，櫥窗內有收藏好幾

支茶壺。 
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13. 造型特殊的茶壺收藏，蓋子上市個

小葫蘆。 

14. ㄧ進們看到的環境，客廳是木頭地

板，裝潢也有點台灣和室風。 

 

  

 

 

Subject B 

1. 受訪者：龔先生。職業為建築師。

泡茶資歷：15年 

2. 此桌子為龔先生自己DIY製作，上方

為放置茶盤與泡茶的區域，下方則是放

置茶葉、茶勺及多餘茶杯的位子。值得

注意的是－由於最底部加了輪子，所以

整個桌子的機動性非常好，移動方便。 

3. 位於天台的泡茶環境，採光佳且通

風良好，種植著許多植物。龔先生提到

－泡茶與環境、與自己的心境有很大個

關係，泡茶的心情會受周圍環境的影

響。 

 

 

 

4. 喜歡自己動手做的龔先生，將許多

蒐集到的材料再拼湊出新的創意，成為

與眾不同的桌子與花器、裝飾等。 

5. 用勺子取出茶葉，憑著自己的經驗

及對這隻茶的認識，斟酌茶葉用量。不

鏽鋼的茶盤好用、好清洗而且不會敲

破。擺在茶盤邊的抹布，除了是能方便

擦拭桌面外，折疊整齊的習慣是在茶藝

班學來的。 

6. 由於外面沒有插座，所以先將書房

內用電瓷爐燒滾的開水裝於保溫瓶

內，再倒入茶壺內沖泡。 
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7. 書房的泡茶環境配置：對茶桌的要

求就是穩定和機動性。可以收入桌子下

方，拉出來使用也相當方便。 

8. 較常使用的幾隻茶壺。 9. 茶壺的收藏。 

   

10. 茶壺的收藏 。 11. 內有濾心的茶壺(橘色圓形突出)。 12. 買書來參考，深入研究泡茶。 

   

13. 造型特別的檀香。放置檀香之底座

為罐頭蓋子所製成。 

14. 家中廚房：早上泡給家人喝的茶具

配置。用大的馬克杯喝起來比較過癮。 

15. 收納茶葉的地方。 

   

16. 有些茶具收納位置很高、拿取困難。 17. 客廳擺放了許多三義木雕的收藏。 18. 厚重穩固的原木製茶盤(太重、較少

使用)。 
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Subject C  
1. 西式公寓，但擺了許多佛像與木頭家

具，環境舒適。 

2. 泡茶的區域就在客廳沙發旁邊，鋼

琴前面。 

3. 燒開水的地方，要用左手拿開水。附

近還擺了很多茶葉、茶杯等東西。 

   

4. 示範泡茶。 5. 接泡茶廢水的桶子，有管子連到桶

子裡。 

6. 用手取適量茶葉，憑感覺不用量測。 

  

 

7. 不常用的器具收藏在茶盤底下。 8. 泡茶前的茶具擺設情形，茶具是拼

湊起來的，材質造型都差很多。 

9. 很多人喜歡把茶壺倒立在壺海上

面，但是這裡的茶壺跟壺海很不搭。 

   

10. 介紹其他器具，挖茶葉的、變色壺、

養壺的刷、夾茶葉的夾子、通壺嘴的。 

11. 聞香杯跟飲杯，杯口朝上代表還

要，杯口朝下代表不喝了。 

12. 茶抹布的顏色接近茶壺顏色，常會

拿來擦拭茶壺、養壺。 
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Appendix II 

Evaluation Workshop Results (Team 1)  
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Evaluation Workshop Results (Team 2)  
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Evaluation Workshop Results - Team 3  

 

 
 

 


