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4.1�������I

IIIIIJ ��K �����A L M N O � �� �! " P Q R S���5 T U VW X Y �

� �Z A [ \ �] ^ _ ` a b c �d � 4-1ef g ������ 4-2 - . / 0� ��� 

4-3e1 2 / 0� ��� 4-4e1 2 3 4 � �E � 4-5e78 9 : ; < h c � �H 

 

 

� 4-1  f g ���� 

VW f g ���� i j  k l % 

1m5 n (o p ) 3 3.75 

1-3m 9 11.25 

4-5m 13 16.25 

6-10m 22 27.50 

11-15m 11 13.75 

15m5 q  22 27.50 

 

 

 

r s t u mj  

 

 

Fj  92 100.00 

50v5 n  24 26.09 

50-100v 7 7.61 

101-300v 22 23.91 

301-500v 8 8.70 

501-1000v 11 11.96 

1000v5 q  20 21.74 

 

 

 

r s w x vj  

Fj  92 100.00 

��y z e�' ( A { |  
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� 4-1  f g ���� 

VW f g ����� i j � k l % 

5 } ~ 5 n  20 21.74 
5 } ~ 5 q ~1 � 5 n  10 10.87 
1 � 5 q ~5 � 5 n  21 22.83 
5 � 5 q ~10 � 5 n  16 17.39 
10 � 5 q ~30 � 5 n  12 13.04 
30 � 5 q ~50 � 5 n  1 1.09 
50 � 5 q ~100 � 5 n  4 4.35 
100 � 5 q ~300 � 5 n  3 3.26 
300 � 5 q  5 5.43 

 

 

 

 

 

r s F��� $  

Fj  92 100.00 

1m5 n  2 2.18 
1-5m 40 43.48 
6-10m 25 27.17 
11-15m 14 15.22 
16-20m 5 5.43 
21-30m 2 2.17 
31m5 q  4 4.35 

` � � � y � � g

� � � y �� B  

Fj  92� 100.00�

1-5m 67 72.83 
6-10m 18 19.57 
11-15m 5 5.43 
16-20m 

�� 0.00 
21-30m 

�� 0.00 
31m5 q  2 2.17 

` � � g C 3 8 �

� y � B  

Fj  92� 100.00�

��y z e�' ( A { | I

I
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� 4-1  f g ���� 

VW f g ����� i j  k l %�

10% 5 n  8� 8.70 
10-20% 29� 31.52 
21-30% 29� 31.52 
31-40% 11� 11.96 
41-50% 2� 2.17 
51% 5 q  13� 14.13 

I

` � � � y � � g

�8 � � y � B �

� � � r s F� 8

� A � �k I

Fj  92� 100.00�

� � � � ` � 9 �  15� 16.32�

� � � R  2� 2.17�

� � 6 � �  10� 10.87�

� � �  34� 36.95�

� �  8� 8.69�

a � e 23� 25.00�

I

I

I

r s ��   ¡ ¢

� 8 £ I

Fj  92� 100.00�

��y z e�' ( A { |
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� 4-2  - . / 0� � 

- . / 0I

¤ ¥ ¦ I � § I L � P Q I ¨ © j I ª « ¬ I  j I

1.I
® ¯ ` � � g A ° ± 3 4 ��r

s ² ³ �́ O ± �H 2.60  1.03  92.00 

2. 
® ¯ ` µ ¶ � � g �3 4 �· ¸

o ¹ º t »¼q ½ ¾ ¿ q �À Á H 2.44  0.99  92.00 

3. 
Â - . Z ��r s Ã5 Ä ± Å Æ Ç

È É �� � g H 2.83  0.91  92.00 

ÃÈ É DI

4. 
Ê Ë Ì µ ¶ �� � g ��
� Í 

Î Ï ��Ð � �Ñ Ò H 2.09  0.86  92.00 

5. 
���������
	�������������������
�
�����! �"�#�$�%�&
')(+*�,.-

 3.60  0.87  92.00 

6. 
) d · ¸ Ó Ì T Ô �� � g ��Õ

Ö × Ø Ù Ú ` �   �- . C 3 ��

� HI

2.83  0.85  92.00 

7. 
Ó Ì T Ô �� � g �Û Ü Ý ��Þ

�Ô �� � g Ãß Õ Ö à � C á

  0��   HI

3.53  0.95  92.00 

8. 
® ¯ E µ ¶ � � g �° ± 3 4 �¹

â �r s ¶ Vã �¼ä HI
2.99  1.02  92.00 

Ó Ì t �I

9. 

Â Ð å T ¡ ¶ �Ãß æ ç �»_

��® ¯ ` µ ¶ � � g �3 4 �è

é ê E Ô �� � g ! " ° ± �ë 

ì í ¡ î ï �t ��ð � HI

3.39  0.91  92.00 

��y z e�' ( A { | I

I
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� 4-3  1 2 / 0� � 

��������������������

� �� �� �� � ���� � 	� 	� 	� 	 ���� 
 � � �
 � � �
 � � �
 � � � ����  � � � � � � � � ���� � � �� � �� � �� � � ���� � �� �� �� � ����

10. 
� r s ñ �� � � y � � g �

Û ò ¶ ó ô �Ñ Ò ß = HI
3.69 0.80 92.00 

11. 
� r s ñ �� � � y � � g ¶

ó ô ��   / õ �   0HI 3.81 0.78 92.00 

12. 
� r s ñ �� � � y � � g �

ö � ^ _ ó ô HI
3.86 0.76 92.00 

13. 
� r s ñ �� � � y � � g ¶

÷ ø�ù ú HI
3.89 0.76 92.00 

14. 
� r s ñ �� � � y � � g `

û ü �3 4 ó ô HI
3.96 0.68 92.00 

ù ú I

15. 
� r s ñ �� � � y � � g ¶

ó ô �û ü ý þ HI
3.86 0.82 92.00 

16. ����Ò �Õ ���HI 3.34 0.98 92.00 
 ª 
� DI

17. ��� ª �Õ ���HI 3.43 0.90 92.00 

18. 
��Ã5 � V� J Û ò �	 �

� 
 | � HI
3.45 0.84 92.00 

19. ��Õ Ö � V� J �	 | Ü � I 3.26 0.88 92.00 9 : C O DI

20. 
��Ã5 � V� J �9 : 
 

í � HI
3.60 0.70 92.00 

21. � ¶ ç � q �� y HI 3.53 0.87 92.00 
A � �  ¾ + I

22. ¶ � � � � � �ç � 3 4 HI 3.76 0.85 92.00 
��y z e�' ( A { | I

I
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� 4-4  1 2 3 4 � � 

��������������������

� �� �� �� � ���� � 	� 	� 	� 	 ���� 
 � � �
 � � �
 � � �
 � � � ����  � � � � � � � � ���� � � �� � �� � �� � � ���� � �� �� �� � ����

23. 
� r s ¹ � ` � � � y � �

g � � � y � 3.77 0.94 92.00 

24. 
� r s ä Ø � � � y � � g `

� r s �
� �� 3.65 0.86 92.00 

25. 
� r s �� � � y � � g ¹ ¶

� C � ��¼ä � 3.70 0.89 92.00 

26. 
� r s ä Ø � � � y � � g �

8 � w ´ � � � 3.67 0.76 92.00 

27. 

� r s ` � � � y � � g �8

� v w ì  ¶ ó ô �»¼ 3

4 �ë �� r s ! � ` J � � �

y � � g ! � " � 3 4 ��

# Þ � 

3.59 0.79 92.00 

»I

¼I

DI

$I

%I

28. 
ë & � � � y � � g �� r s

² ³ ' ( � ) � 3.59 0.76 92.00 

29. 
Þ �Õ Ö * a � � � g + Ø Ë

ô �, � �¡ 5 ` ë & � � � y

� � g ! � y � � 
3.34 0.98 92.00 

30. 
d - � r s . / ` ë & � � �

� g � y �� r s ¹ À 0 ´ Ú 1

2� 
3.43 0.90 92.00 

31. 
ë & � � � y � � g ß 3 4 ·

¸ 5 6 , ¡ 5 � r s Í  7 J �
� � � g " � 3 4 � 

3.45 0.84 92.00 

32. 

8 9 J � � � y � � g � �

  �� r s ¶ o : �1 2�¡ 5

� r s ` J � � � y � � g ¹

! � � y � 

3.26 0.88 92.00 

33. 
�Y 1 ; Ð � �, � r s Í ̀ J

� � � y � � g ! � � y � 3.60 0.70 92.00 

34. 
Þ �Æ o Ç a � � � g �¡ 5 `

� � � y � � g ! � � y � 3.53 0.87 92.00 

$%I

SI

<I

DI

$I

%I

35. 
d - � r s ` � � � y � � g

. / 3 4 �́ Ú = > Â ë & � �

g �   ��z ,�? �? ¶ @ A � 
3.76 0.85 92.00 

��y z e�' ( A { |  
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� 4-4  1 2 3 4 � � 

��������������������

� �� �� �� � ���� � 	� 	� 	� 	 ���� 
 � � �
 � � �
 � � �
 � � � ����  � � � � � � � � ���� � � �� � �� � �� � � ���� � �� �� �� � ����

36. 
� r s ñ �� � � y � � g �" �

B ¯ ê ® d 
� 3.31 0.79 92.00 

37. 
� r s ñ �� � � y � � g �³ C

" �¾ D Â E�Z � 3.38 0.86 92.00 

38. 
� r s F�ß F � � � � y � � g

n 
G ¹ �H I J K »y � 3.34 0.79 92.00 

ÃI

EI

LI

DI

39. 
M N Â o O P �» Q n �� r s R

ß S T F � � � � y � � g ¹ � U

d 
� 
3.01 0.85 92.00 

40. 
M V �o W Ãß �� X ý �� r s

Y Z C #� � � y � � g [ �� K

ø� 
3.07 0.85 92.00 

41. 
� r s ñ �� � � y � � g Â \ 

3 ] � ^ �Ã_ �� 3.39 0.80 92.00 

42. 
� r s C #o 	 æ ç I J K »��

� � y � � g ` ¹ a � b � c = C

4 H 
3.36 0.77 92.00 

43. 
�Y ì  �¾ + �� r s S T C #

� � � y � � g ¹ d e � ¸ �� r

s �$%H 
3.41 0.76 92.00 

44. 
� r s C #� � � y � � g Ã � V

fg Õ Ö E����H 3.08 0.92 92.00 

ÃI

#I

�I

45. 
Â ¦ h L � � �� r s C #� � �

y � � g o ¹ i � r s 0 j H 3.26 0.87 92.00 

46. 
� r s ñ �� � � y � � g � k D

÷ ø��� r s � D ¹ C #� ¸ H 3.35 3.35 92.00 

47. 
� r s C #� � � y � � g � l ø

��o ¹ H µ m Á � r s �³ " H 3.24 3.24 92.00 

48. 
� r s ñ �� � � y � � g F� A

Ø #f�HH 3.39 3.39 92.00 

#I

fI

I

#I

nI

49. 
� r s �� � � y � � g o H �»

¼o ¹ ¼Ç o p  3.26 3.26 92.00 

��y z e�' ( A { | I
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� 4-5  9 : ; < = � �I

� � � � �� � � � �� � � � �� � � � � ����

� �� �� �� � ���� � 	� 	� 	� 	 ���� 
 � � �
 � � �
 � � �
 � � � ����  � � � � � � � � ���� � � �� � �� � �� � � ���� � �� �� �� � ����

50. à � Ã_ �   �ß = H 3.64  0.77  92.00 
51. à � Û   0�   �ß = H 3.75  0.77  92.00 
52. à � �   / q �ß = H 3.48  0.73  92.00 
53. à � r � 
� D�ß = H 3.68  0.76  92.00 

  0I

54. s t * u V v l H 3.50  0.89  92.00 
55. w x ç � t �H 3.40  0.82  92.00 
56. w x y z t �H 3.39  0.85  92.00 
57. s t { x ç � = H 3.40  0.85  92.00 

t �I

58. à � Ã_ �° z ß = H 3.64  0.85  92.00 
59. à � | } �° z ß = H 3.65  0.80  92.00 

° ~ I
60. w x ç � �� � � B ß = H 3.59  0.84  92.00 
61. �   9 � � Dß = H 3.41  0.79  92.00 
62. �   ? Ë � Dß = H 3.39  0.85  92.00 
63. � � � Dß = H 3.48  0.83  92.00 
64. � í � Dß = H 3.50  0.76  92.00 

� DI

65. * S? Ë � Dß = H 3.54  0.76  92.00 
IIII��y z e�' ( A { | I

I

I
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4.2�� � � � � �  

     �	 
 � �  �Nunnally,1978�� � �� � �� �� � � � � � � ���  ! "

#$ � �% & � � � Cronbach’s �'( ) .6�* +% , - ./ 0 ��1 	 
 � � 2 3�

� � � 4 5 63 4-6 � 7 �8 Cronbach’s �'9 ( ) .6.�: ; <= �	 
 � 2 36>

? 	 
 � � @A B C D E�� � .F

F

   (1)G H I J2 3KG H I J� � LM�N<OP #QLRST 2 U ��NVW X 

   �QLYST 2 U �.8 Z N<OP #QCronbach’s �'.63�8 Z NVW X 

   �Q� Cronbach’s �'.74 .G H I J� [ \ � � ] ) .63~ .74�̂ _ �̀ . 

 

   (2)abI J2 3KabI J� � LRKNc d QLeST 2 U ��Cronbach’s � 

   '.91�N�� ! " #QLfST 2 U ��Cronbach’s �'.75�Ng h i j #Q    

   LkST 2 U ��Cronbach’s �'.60lN� m n o p �QLfST 2 U �� 

   Cronbach’s �'. 76.abI J� [ \ � � '] ) .60~ .74�̂ _ q k� . 

 

      (3)abr s 2 3Kabr s � � L�Nt uQ� v fS1 � � KNw x#t uQ 

   LeST 2 U � Cronbach’s �'.86�N_ y #t uQLzST 2 U � Cronbach’s    

   �'.92�̂ _ Lq k� N� { Q� v kS1 � � N<| } #QRST 2 U �� 

   Cronbach’s �'.87�N<� ~ QLeST 2 U ��Cronbach’s �'.87�N�  

   � QLRST 2 U ��Cronbach’s �'.87�̂ _ Lq R� .abr s � [ \ �  

   � ] ) .87~ .93�̂ _ Mq z� . 

 

      (4)g h � � � 2 3Kg h � � � 2 3� � LR�N� JQLYST 2 U �� 

Cronbach’s �'.90lNX�QLRST 2 U ��Cronbach’s ��'.81.N�  

      � QLfST 2 U ��Cronbach’s �'.86lN� #QLYST 2 U ��Cronbach’s  

� � � ��'.91.� � g h � � � 2 3� [ \ � � ] ) .81~ .9��̂ _ q e� . 
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34-6  � 2 3� � � � � � �  

�������������������� � � �� � �� � �� � � ���� � � �� � �� � �� � � 				



����

<OP # .63 
G H I J 

VW X� .74 

c d  .91 

�� ! " # .74 

g h i j # .60 
abI J 

� m n o p � .76 

t u .93 

w x#t u .90 

_ y #t u .91 

� {  .87 

<| } # .85 

<� ~  .88 

 

 

abr s  

� �  .83 

� J .90 

X� .81 

� �  .86 

� � g h � � �  

 

� # .91 

� � � � K�	 
 � [ �  
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4.3�	 
 � � �� F

FFFFF� �� 	 
 � � � m �� � �	 
 � � Pearson i r � � �% � �� � � � �i

r #$ � �6% � � 3� 7 ./ 0 �i r s � �� � � � �   � � � �i r $ � �¡ ¢

£ ¤ � ¥ � � � ¦ § B L̈ � r s �© ª « ,1995�.¬ � Pearson i r � � ® �̄

� ! ° �  ± ² � � � �� �	 
 � � � .F

F

4.3.1�G H I J� abr s �³ ´  

 

	 
 � � @ µ ¶ · �N<OP #Q$ � ¸ ¹ �µ ¶ · º » ¼ · �abr s ½ ¾ ¸

ElNVW X�Q̧ ¿�µ ¶ · º » ¼ · �abr s ½ ¾ ¸ E. 

  	 
 � � 1.1 µ ¶ · �N<OP #Q$ � ¸ ¹ �» ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ�Nt

uxQ½ ¸ ¿. 

  	 
 � � 1.2 NVW X�Q̧ ¿�» ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ�Nt uxQ½ ¸ ¿. 

 

            ;  � �� � �� �À Á ¦ Â Ã G H I Jº abr s �r s $ � �/ Ä �  

         ! ° Å 
 G H I J� abr s �³ ´ $ � .: 34-7 Z �i r Æ Ç <% È � � 

        G H I J� µ ¶ · �N<OP #Qº abr s � N� { xQ�r= -.047,p>.05� 

        ÉNt uxQ�r= -.143,p>.05��Ê Ë ÌÍ Î i r �Ï Ð » ¼ · Ñ Ò Ó Ô Õ � º  

        µ ¶ · Ö × Ø � D E�n o Ù Ú r s º µ ¶ · � G H Û <Ü Ý P �$ � Ê £  

        ! ¥ �i r $ � Þ � �̈ ; �Ë ß n � � 1.1. 

   NVW X�Qº abr s � N� { xQ�r= -.046,p<.01�ÉNt uxQ 

�r=-.466.p<.01��ÌÍ Î à i r �Ï Ð á » ¼ · â ãVW ä Lµ ¶ · �å æ Ó  

 Ô �X�6ç è �é ê Éë � ì ì ¸ ¿�̧ í ë �½ ¾ ¸ Ñ Ò Ó Ô Õ � º µ ¶  

· î ï D E�n o Ù Ú r s �Ï Ð � µ ¶ · Lð ¿�� { xÉt uxÞ � .̈  

; �ß n � � 1.2. 

FFFFFFFFFFFF/ 0 �: 34-8 Z �% Nt uxQãñ � � U ë �fS| } � U VIF9 ã1.05� 

¨ ; ò � U � � £ ^ ó ô � �8 � � õ ± s � � ö ã-.043�.457��   s �  

ã.20�P 3NVW X�Q� Nt uxQ�Ã ÷ � Ì20%�Ê ø NVW X�Q 

� Nt uxQ¾ LÍ Î à i r �³ ´ �ù Á » ¼ · È � NVW µ ¶ · �X�Q 

Á ú +! � � û ü �� � ë �½ ¾ ý þ �» ¼ · Ñ Ò Ó Ô º µ ¶ · î ï Ø � n  
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o Ù Ú �t ur s ú +.457Sû ü . 

     Ä : 34-9 Z �N<OP #QÉNVW X�Qã| } � U �N� { xQãñ  

� � U �± ² � � � � Í 7 �fS| } � U VIF9 ã1.05�̈ ; ò � U � � £  

^ ó ô � �8 � � õ ± s � � ö ã.058�.479��   s � ã.20�P 3NVW  

X�Q� N� { xQ�Ã ÷ � Ì20%�Ê ø NVW X�Q� N� { xQ¾ LÍ  

Î à i r �³ ´ �ù Á » ¼ · È � NVW X�QÁ ú +! � � û ü �� � ë � 

½ ¾ ý þ �» ¼ · Ñ Ò Ó Ô º µ ¶ · î ï Ø � n o Ù Ú r s �� { r s ú  

+.0479Sû ü .F

FFFFFFFFFFFF[ \ 0 � ��� � 	 
 � � @ � �� � _ � � �� ï .Ð » ¼ · ¾ �� F

G H I J� NVW X�Q¿¹ ³ ´ �0 � ¥ î ï abr s �$ � 	 
 lá NVF

W µ ¶ · �X�Q̧ ¿�ã� ; Ö × �� { º t ux½ ¾ i � �̧ ¿�� � ¯  

¸ ¹ ./ 0 �µ ¶ · �N<OP #Qº abr s ¯ £ i r . 
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34-7  G H I Jº abr s � i r Æ Ç  

 

<OF

P #F

VW F

X�F

<| F

} #F <� ~ F � � F

w x#

t uF

_ y #

t uF � { xF t uxF

<OF

P #F � � � � � � � � �

VW F

X�F -.219 � � � � � � � �

<| F

} #F -.004 0.393** � � � � � � �

<� ~ F -0.02 0.437** 0.758** � � � � � �

� � F -0.116 0.441** 0.684** 0.781** � � � � �

w x#

t uF -0.089 0.331* 0.565** 0.581** 0.601** � � � �

_ y #

t uF -0.164 0.498** 0.579** 0.631** 0.469** 0.626** � � �

� { xF -0.047 0.466** 0.882** 0.947** 0.896** 0.638** 0.622** � �

t uxF -0.143 0.466** 0.635** 0.674** 0.588** 0.887** 0.915** 0.698** �

 � � � � K�	 
 � [ �  

  K� P 3 P<0.1l� � P 3 P<0.05 

 

3 4-8  G H I Jº abr s ± ² � �  

�� � � t uxF

ò � � � G H I JF
� � õ � ² s � � F j � � F VIF R � à ® � RF

<OP #F -0.43 0.952 1.05 

VW X�F 0.457** 0.952 1.05 
0.22 0.20  

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 
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34-9  G H I Jº abr s ± ² � �  

�� � � � { xF

ò � � � G H I JF
� � õ � ² s � � F j � � F VIF R � à ® � RF

<OP #F 0.058 0.952 1.05 

VW X�F 0.479** 0.952 1.05 
0.22 0.20 

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 

 

 

4.3.2�abI J� abr s �³ ´  

 

	 
 ô � MK abI J� abr s �³ ´ .F

	 
 � � M µ ¶ · I J̧ E�É» ¼ · I J̧ i � �µ ¶ · º » ¼ · �abr s

½ ¾ ¸ E.� � ¯ ¸ � . 

	 
 � � 2.1 µ ¶ · Nc d Q̧ E�» ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ�Nt uxQ½ ¸

¿.F

	 
 � � 2.2 µ ¶ · º » ¼ · �N�� ! " #Q̧ i � �» ¼ · � µ ¶ · �N� {

xQ�Nt uxQ½ ¸ ¿.F

	 
 � � 2.3 µ ¶ · º » ¼ · �Ng h i j #Q̧ ¿�» ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ�

Nt uxQ½ ¸ ¿.F

	 
 � � 2.4 µ ¶ · N� m n o p �Q̧ E�» ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ�Nt u

xQ½ ¸ ¿.F

    

         ;  � �� � �� �À Á ¦ Â Ã abI Jº abr s �r s $ � �/ Ä � !  

      ° Å 
 abI J� abr s �³ ´ $ � .: 3 4-10 Z �i r Æ Ç <% È � �a 

      bI J� Nc d Qº abr s � N� { xQ�r=.487, p<.01�ÉNt uxQ�r=.555,  

      p<.01��ÌÍ Î à i r �Ð » ¼ · Ñ Ò Ó Ô Õ � º µ ¶ · Ö × Ø � D E�n o Ù  

      Ú r s º µ ¶ · � G H Û c d E� �$ � Là i r $ � Þ � �̈ ; �ß n � �  

      2.1.N�� ! " #Qº abr s � N� { xQ�r=.0199,p>.05�ÉNt uxQ�r=  

     -.184, p>.05��Ê £ ÌÍ Î à i r �Ð » ¼ · ¦ § Ñ Ò º µ ¶ · î ï D E�n o  
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     Ù Ú r s �¦ º 8 = � � µ ¶ · ¦ § <% @� � X̂ 
 �� <� #�$ � £ i  

     r �Ë ß n � � 2.2.Ng h i j #Qº abr s � N� { xQ�r=.0368, p<.01� 

     ÉNt uxQ�r=.441, p<.01��ÌÍ Î à i r �Ð » ¼ · ¦ § Ñ Ò º µ ¶ · î ï  

     D E�n o Ù Ú r s �¦ º 8 � µ ¶ · �� õ �� � � � �Â Ã $ � Là i r $  

     � Þ � �ß n � � 2.3.N� m n o p �Qº abr s � N� { xQ�r=.396, p<.01� 

     ÉNt uxQ�r=.478, p<.01��ÌÍ Î à i r �Ð » ¼ · Ñ Ò Ó Ô Õ � º µ ¶ ·  

     Ö × Ø � D E�n o Ù Ú r s �º 8 � µ ¶ · � ã�  �Â Ã �! " <# $ � �  

     º % & $ � Là i r $ � Þ � �ß n � � 2.4. 

FFF      / 0 �3 4-11 Z �% Nt uxQãñ � � U ë �| } � U VIF ] ) 1.232~1.573�    

     ò � U � � £ ^ ó ô � �8 � � õ ± s � � ö ã.369�-.082�.222�.209��    

s � ã.31�P 3Nc d Q�N�� ! " #Q�Ng h i j #QÉN� m �n o p �Q 

ì � Nt uxQ�Ã ÷ � Ì 31%�ø Nc d Q�Ng h i j #QÉN� m �n o p  

�Q� Nt uxQLÍ Î à i r �³ ´ �� % ù Á µ ¶ · Nc d Q�Ng h i j F

#Q�N� m �n o p �Qú +! � � û ü �� � ë �½ ¾ ý þ �» ¼ · Ñ Ò Ó  

Ô º µ ¶ · î ï Ø � n o Ù Ú r s �t ur s ú +. 369�.222�.209Sì û ü . 

Ä : 3 4-12 Z �Nc d Q�N�� ! " #Q�Ng h i j #QÉN� m n o p �Q 

     ã| } � U �N� { xQãñ � � U �± ² � � � � Í 7 �| } � U VIF ] )  

     1.232~1.573�̈ ; ò � U � � £ ^ ó ô � �8 � � õ ± s � � ö ã. � � � � 

     -.017�.161�É.150��   s � ã.24�P 3Nc d Q�N�� ! " #Q�Ng h i j F

#QÉN� m n o p �Qì � N� { xQ�Ã ÷ � Ì 24%�ø Nc d Q�Ng h i F

j #QÉN� m n o p �Q� N� { xQLÍ Î à i r �³ ´ �� % ù Á µ ¶ ·  

Nc d Q�Ng h i j #Q�N� m n o p �Qú +! � � û ü �� � ë �½ ¾  

ý þ �» ¼ · Ñ Ò Ó Ô º µ ¶ · î ï Ø � n o Ù Ú r s �� { r s ú +.340 

�.161�.150Sì û ü . 

   [ \ 0 � ��� � 	 
 � � M � � ��  � � _ � � �� ï .Ð » ¼ · ¾  

�abI J�	 
 0 ³ ´ î ï abr s �$ � 	 
 l¡ abI JZ ' g h � � N� 

� ! " #Q$ � �� abr s £ Í Î �³ ´ $ � Þ � � ( �8 ) ��6µ ¶ · �  

Nc d Q�Ng h i j #QÉN� m n o p �Qì �Í / � abr s L! ¥ �à *  

³ ´ $ � . 
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34-10  abI Jº abr s � i r Æ Ç  

F c d F �� ! " F g h i j F

� m n o

p �F <| } #F <� ~ F � � F

c d F 1 � � � � � �

�� ! " F 0.324* 1 � � � � �

g h i j F 0.447** 0.398** 1 � � � �

� m n o

p �F 0.542** 0.281* 0.416** 1 � � �

<| } #F 0.517** 0.267* 0.295* 0.425** 1 � �

<� ~ F 0.381** 0.167 0.306* 0.330* 0.758** 1 �

� � F 0.465** 0.120 0.420** 0.344* 0.684** 0.781** 1 

w x#t

uF 0.695** 0.295* 0.54** 0.458** 0.565** 0.581** 0.601** 

_ y #t

uF 0.331* 0.053 0.275* 0.409** 0.579** 0.631** 0.469** 

� { xF 0.487** 0.199 0.368** 0.396** 0.882** 0.947** 0.896** 

t uxF 0.555** 0.184 0.441** 0.478** 0.635** 0.674** 0.588** 

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 
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3 4-11 abI Jº abr s � ± ² � �  

�� � : t ux 
ò � � :abI J 

� � õ � ² s � � j � �  VIF R � à ® � R 

c d  0.369* 0.636 1.573 

�� ! " # -0.082 0.812 1.232 

g h i j # 0.222* 0.699 1.431 

� m n o p � 0.209* 0.665 1.503 

0.38 0.31 

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 

 

 

3 4-12  abI Jº abr s � ± ² � �  

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 

 

 

 

 

�� � : � { x 

ò � � :abI J � � õ � ² s � � j � �  VIF R � à ® � R 

c d  0.340 0.636 1.573 

�� ! " # -0.017 0.812 1.232 

g h i j # 0.161 0.699 1.431 

� m n o p � 0.150 0.665 1.503 

0.28 0.24 
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4.3.3�abr s � � � g h � � � �³ ´  

 

	 
 ô � kK abr s � � � g h � � � �³ ´ .F

	 
 � � 3 µ ¶ · É» ¼ · �abr s ¸ E�» ¼ · � G H Û ¸ L� � + , .�

� ¯ ¸ - . 

	 
 � � 3.1 » ¼ · � µ ¶ · �Nt uxQ̧ ¿�8 � � + , ½ ¸ ¿.F

	 
 � � 3.2 » ¼ · � µ ¶ · �N� { xQ̧ ¿�8 � � + , ½ ¸ ¿.F

 

        ;  � �� � �� �À Á ¦ Â Ã abr s º � � g h � � � �r s $ � �/ Ä   

     � ! ° Å 
 abr s � � � g h � � � �³ ´ $ � .: 3 4-13 Z �i r Æ Ç <%  

     È � �abr s � Nt uxQº N� � g h � � � Q�r=., p<.01��ÌÍ Î à i r � 

     Ð abr s �t ux$ � ¾ º » ¼ · � G H Û + ) 
 � �i r . � � � / �$ �  

     Là i r $ � Þ � �̈ ; �ß n � � 3.1labr s � N� { xQº N� � g h �  

     � � Q�r=., p<.01��ÌÍ Î à i r �Ð abr s �� { x$ � ¾ º » ¼ · � G H  

     Û + ) 
 � �i r . � � � / �$ � Là i r $ � Þ � �̈ ; �ß n � � 3.2. 

        / 0 �Ä : 34-14 Z �Nt uxQÉN� { xQã| } � U �N� � g h � � � Q 

     ãñ � � U �± ² � � � � Í 7 �| } � U VIFã1.949�ò � U � � £ ^ ó ô � � 

     8 � � õ ± s � � ö ã.�� � � É.229��   s � ã.30�P 3abr s � v Nt uxQ 

     ÉN� { xQì � N� � g h � � � Q�Ã ÷ � Ì30%�ø Nt uxQÉN� {  

     xQ� N� � g h � � � QLÍ Î à i r �³ ´ �� % ù Á » ¼ · � ab�Nt  

     uxQ�N� { xQQú +! � � û ü �� � ë �½ ¾ �» ¼ · �0 � G H Û ��  

     � � ú +.30Sû ü . 

F

FFFF[ \ 0 � ��� � 	 
 � � k�� � _ � � �� ï .Ð » ¼ · ¾ �abr s $  

 � �	 
 0 ³ ´ 8 � G H Û 1 L� � + , �$ � 	 
 lÍ / �abr s � � � �  

 � + , L! ¥ �à * ³ ´ $ � . 



 52

34-13 abr s º � � g h � � � � i r Æ Ç  

F

<| F

} #F <� ~ F � � F

w x#

t uF

_ y #

t uF � JF X�F � � F � #F

<| }

#F 1         

<� ~ F 0.758** 1        

� � F 0.684** 0.781** 1       

w x#

t uF 0.565** 0.581** 0.601** 1      

_ y #

t uF 0.579** 0.631** 0.469** 0.626** 1     

� JF 0.558** 0.503** 0.471** 0.652** 0.430** 1    

X�F 0.448** 0.366** 0.292* 0.441** 0.274* 0.687** 1   

� � F 0.440** 0.288** 0.252* 0.484** 0.251* 0.689** 0.851** 1  

� #F 0.530** 0.415** 0.369** 0.422** 0.384** 0.663** 0.809** 0.755** 1 

� { xF 0.882** 0.947** 0.896** 0.638** 0.622** 0.558** 0.402** 0.351** 0.476** 

t uxF 0.635** 0.674** 0.588** 0.887** 0.915** 0.591** 0.390** 0.399** 0.445** 

� � � F 0.564** 0.460** 0.407** 0.563** 0.393** 0.864** 0.921** 0.885** 0.912** 

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 

 

34-14 abr s º � � g h � � � � ± ² � �  

�� � � � � g h � � � F

ò � � �abr s F
� � õ � ² s � � F j � � F VIF R � à ® � RF

� { xF 0.315* 

t uxF 0.229* 
0.513 1.949 0.32 0.30  

� � � � K�	 
 � [ �  

 K� P 3P<0.1l� � P 3P<0.05 


