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附 錄 
 

附錄一：使用者對各公司產品意象調查問卷 

手工具產品意象研究調查問卷 

您好： 
   這是一份關於手工具產品造形風格識別之學術問卷，共有二部份；主要

目的在瞭解消費者對於手工具產品造形風格意象的辨識，您的回答將有助於提

供產品設計時建構品牌造形風格之參考。本卷僅提供學術研究用途，敬請放心

填答。(感謝您的參與，甚表感激！） 
 
                      交通大學 應用藝術研究所 
               指導教授：莊明振 研究生：林清雲 敬上 
 
 
 
 

第一部份：受測者基本資料 

 
 
您的性別是？：   男      女 
 
 
您的年齡是？：       
 
     20 歲以下           21-30 歲           31-40 歲         41-50 歲 
 
     51-60 歲            60 歲以上 
 
 
您所從事的行業是？： 
   
  專業木工人士     工程製造業    水電服務業      藝術設計

業 
 
  軍公教人員   其它：_____________________ 
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第二部份：手工具產品意象之調查研究 
 
 
（問卷說明） 
此部份為請您參考 30 件手工具產品樣本，以純視覺感受，將您的第一印象填入每件工

具下之 12 組意象感覺形容詞。 

 
 
例如： 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
高級的  3    2    1    0    1    2    3 廉價的   你覺得是有點廉價

的 

          
 
複雜的  3    2    1    0    1    2    3  簡潔的   你覺得是很複雜的 
       非常     很    有點    普通   有點     很     非常 

 
 
 

 請您參考手工具圖片，以純視覺為判斷標準，將您的感覺印象填入每件工

具 
下之 14 組意象感覺形容詞(如上圖圈選方式)： 
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附錄二：使用者對手工具品牌意象調查問卷 

手工具公司品牌意象之調查研究問卷 

 
您好： 
   這是一份關於手工具品牌造形風格識別之學術問卷，共有二部份；主要目的在

瞭解消費者對於手工具品公司形象的辨識，您的回答將有助於提供產品設計時建構品

牌造形風格之參考。本卷僅提供學術研究用途，敬請放心填答。(感謝您的參與，甚表

感激！） 

 
 
 
 
 

第一部份：受測者基本資料 

 
 
您的性別是？：   男      女 
 
 
您的年齡是？：       
 
     20 歲以下           21-30 歲           31-40 歲         41-50 歲 
 
     51-60 歲            60 歲以上 
 
 
您所從事的行業是？： 
   
  專業木工人士     工程製造業    水電服務業      藝術設計

業 
 
  軍公教人員      學生      其它：_____________________ 
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第二部份：公司形象之調查研究 
 
（問卷說明） 
此部份為請您依據對以下５間手工具公司產品品牌形象的印象，以使用經驗直覺評估

方式，並將您的第一印象填入以下之 12 組意象感覺。 

 
 
 
           
       ：德國電動（氣動）手工具產品製造商。 
 
 
 
高級的  3    2    1    0    1    2    3 廉價的   你覺得是很高級的 
          
 
專業的  3    2    1    0    1    2    3  業餘的  你覺得是非常專業的 

       非常     很    有點    普通   有點     很     非常 

 
 

 請您參考手工具圖片，以純視覺為判斷標準，將您的感覺印象填入每件工

具 
下之 12 組意象感覺形容詞(如上圖圈選方式)： 

 
 
 
＊如對該頁之品牌沒有印象時，請跳至下一頁。 
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