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交大美食界紅人－豆花阿姨

2008-12-13  記者 羅佩雯 報導

「嗨～帥哥（美女）今天想要吃點什麼？」一句開朗又親切的歡迎詞，著實令人感到窩心！位於

交大女二舍樓下的『相思豆花』，店內有位阿姨包著頭巾、帶副眼鏡和穿著大紅色圍裙。每天總

是面帶笑容，用最真誠的態度服務，不管是面對學生、老師甚至是前來用餐的竹科人士，皆不改

她一貫的做生意風格，「熱情、親切」是她的招牌－辰君阿姨（也可稱豆花阿姨）。

 

豆花店阿姨以衛生第一為訴求，讓顧客可以安心品嘗美食。攝影／羅

佩雯

曲折的家庭背景  形塑出截然不同的人生觀

看著辰君阿姨一臉福氣樣，大家或許會猜測她今年約莫三十好幾，是幾個小孩的媽了吧！？收起

這樣的猜疑吧！因為她到今日仍是人人稱羨的「黃金單身貴族」。由於自身家庭的種種因素，導

致她目前還是過著幸福快樂的單身生活。從她口中得知，她的雙親皆罹患－血酸（俗稱中風）。

長年下來，她的父母親忍受病痛的折磨，家中子女也投下極大心思照顧並打理家務。辰君阿姨說

到：「去年她的母親已前往天國，她被病痛折磨整整十八年。」用手指頭算算，現在的大學生也

不過二十出頭，十八年是個多麼驚人的數字！

在母親發病這十八年當中，是辰君阿姨正值年輕力壯，活力充沛的青春歲月，那時人生才正要開

始打拼！自己卻遭逢這樣一場大災難，如此挫折和困難，她是如何走出這一切？她語重心腸的說

道：「因為我有一個很痛苦的過去，所以我現在必須加倍努力工作，來滿足且填滿自己過去所失

去的東西。」她認為「金錢」能滿足自己一切的慾望，想趁年輕還可以賺錢時，多拼一點！多賺

一點！在母親生病過程當中可說散盡家財，為了不放棄任何希望，遍尋密醫，哪裡有希望往哪裡

去。明明知道不可能出現奇蹟，但也不願放棄任何機會。在無法自由選擇自己想做的事，也沒辦

法去實踐自己的夢想時，辰君阿姨只好全心全意投入照顧家人的責任中；那是種無怨無悔的表現

，自己的親身父母，不去照顧他們還能去照顧誰？

對於辰君阿姨來說，當下最重要的就是「賺錢」。因為傷心難過的日子已過去，現在必須積極努

力工作賺錢，來填補過去失落和空虛的日子。用盡她所能工作的時間，讓時間達到完全飽和。每

天清晨就必須前往果菜市場採買，別人會說：「怎麼這麼辛苦阿！」辰君阿姨卻選擇用樂觀積極

的態度面對人生，「看看現在失業的人有多少？我能開著車前去採買，是件多麼幸福的事！」阿

姨開心的談到。

除了努力賺錢，存錢對阿姨來說也很重要。阿姨總是說：「口袋裡一定要放些錢，不僅安心也以

備不時之需。」在母親生病時，自己什麼工作都沒辦法做，連當時自己在「三洋汽車工業」擔任

行政助理的工作也差點不保；因必須時常帶母親至醫院檢查、看病和拿藥，耗費不少工作時間，

請假的頻率高到主管和同事也無法容忍。現在她的母親已前往天國，接下來就必須替自己著想，

不管是現今還是未來，她都要進一步為自己做最好的打算。阿姨自己也常想說：「到底要健康安

樂死去好？還是要年老生病死去比較好？還是這樣告訴自己，想這麼多幹嘛！努力工作最重要。

」因為不知道自己什麼時後會生病，也無法預知未來；她想要存很多很多的錢，到時候自己生病
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忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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絡繹不絕的學生人潮，大大提升買氣和業績。攝影／

羅佩雯

時，才不用花到家人的錢看病。她將眾多的熱情投注於工作中，讓她毫無保留的在職場上盡心盡

力，以求獲得相對的報償。

 

交大BBS板上，可見同學對豆花店阿姨熱烈的支持。圖片轉自交
大BBS站。

結合當下最夯話題，用創新的手法堆銷商品，相當符合學生口味

。圖片轉自交大BBS站上。

 

 無形中的人際網絡 造就一番偉大事業

目前已從事餐飲業十多年的她，一路走來靠著朋友的推薦與幫忙，自七、八年前在中央大學附近

商圈賣雞排開始，做了將近兩年半後，便轉行到位於新豐的明新科技大學校園內賣豆花；就這樣

又做了六年多，因換包商的關係，導致無法繼續在那做生意，於是便轉戰交通大學。起初只是在

交大第二餐廳的同心豆花店當店長，也是在因緣際會下，朋友介紹才開始從事這項工作。當店長

受限較多，在上有老闆，下有員工的情況下，在生意上無法自由發揮且展現自身長處。之後被目

前女二相思豆花店店長用高薪的方式聘請，便開始全力衝刺豆花店生意。

會如此爽快答應來女二相思豆花店工作的主要原因為：阿姨想靠著自己多年來從事餐飲業的經驗

，和純粹以幫好朋友忙的心態；並且能展現自己的優勢，讓自己的專長有空間發揮，發揮到淋漓

盡致。另外，在相思豆花店工作時數雖長（一日可長達十四個小時），但工作時間卻很彈性，最

佳狀況可達周休八日；再加上待遇佳，做生意環境空間寬廣。以上這些誘因，讓阿姨在這裡工作

既滿足又快樂！阿姨常說：「要享受工作帶來的樂趣，喜歡自己的工作最重要！」除此之外，老

闆對整個工作團隊的態度和管理方式也相當重要，人常說：「無論做人做事，要帶人也帶心。」

讓員工確實服從老闆，也是一門大學問。做生意最基本的就是講求價格要公道、品質要穩定、服

務態度良好、營業時間固定等四大原則。阿姨認為想要維持一定的顧客上門，就必須做到以上這

幾點，缺一不可。一家成功的店，絕對是秉持團隊合作的精神，老闆和員工之間互相鼓勵、相互

並肩作戰，一句老話這麼流傳著：「三個臭皮匠，永遠勝過一個諸葛亮。」

在辛苦工作之餘，阿姨也替自己找到一些休息充電的方式。每逢周末假期，也不用到外地打零工

時，阿姨就會跑到家中附近的書店或者大型量販店，去看些關於商業經營、人才管理、財務金融

和一些食譜書籍。除了善用休息時間，也替自己增加知識和提昇自我；把握每分每秒，做自己最

想做的事，在娛樂時不忘工作，在工作場域外另尋生活樂子！

目前阿姨在周末從事另一項生意，就是在苗栗清安豆腐街賣「甘草芭樂」。同樣經由朋友的介紹

，一同在那擺攤做生意。當地為遊客徒步區，每逢下雨天就可休息不做生意。阿姨也提到，那條

街唯有她賣水果，其餘都是一些常見的小吃攤販。由此可見，阿姨總是喜歡跟別人不一樣，做與

眾不同的生意，才能成功吸引顧客且替自己紮下良好的生意基礎。

 

以『鏡子心態』　創造無限商機

仗著「人潮就是錢潮」的理念，阿姨不斷推出特價商

品來吸引買氣。用阿姨自己研究出的「鏡子心態」，

以將心比心的方式來回饋學生。每樣生意都有一定的

生命週期，像是在學校週一到週四就是人潮集中時刻

，一到週五和假日就出現極大的生意落差。阿姨微笑

著說：「那就當作放鬆啊！每個禮拜只要工作四天，

多好！」總是用鼓勵的口吻，替工作夥伴加油打氣！

阿姨認為，學生每天都住在學校，三餐皆仰賴學校餐

廳供應；在預算有限的情況下，當然要推出一些特價

商品，來引起學生注意。用低價去行銷商品，也順帶

行銷店內和人員特色，可說是一舉兩得！阿姨也提到

，現在和學聯會關係良好，學生需要幫忙或贊助時皆會想到阿姨。從點、線、面去做生意，「點

」是來買東西的人，「面」是透過學生和老師做另一層的行銷及宣傳，「面」則為將來或許有機

會擴展到其他領域。如此長遠計畫的商業概念，是十分難能可貴的！以火力全開的行銷手法，進
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橙色的季節　唯美「柿」界

新竹九降風吹起陣陣柿香，一片澄黃映入眼
簾，那既是辛苦的結晶，也既是甜美的滋味。

入消費者心態及跨足不同市場領域，成功開啟另一塊商業生機。

在阿姨眼中，自己的理想往往與現實不符。從小生長在新埔的她，為道地客家人，她最大的夢想

是在新埔當地開一家粄條店。因為她覺得，粄條結合了各種食物的味道，包括製作上的人情味、

食材香料的美味和客家族群的真實原味，皆可在粄條中細細品嘗而出。是種老少咸宜的滋味，也

是時時刻刻會讓人想起的口味。現代人總是一味的追求所謂「古早味」，想在如此求新求變的高

科技時代中，回頭去尋找那過往的懷舊風味，那耐人尋味的感覺，會讓人久久無法忘懷！阿姨最

近期望研發出一種「古早味蛋糕」，希望可以把古早味傳承延續下來，並搭配現代人生活品味和

心態，去創新求變發展新口味。

一個成功生意人的背後，到底隱藏多少不為人知的秘密？從辰君阿姨的身上，我們看到的是結合

家庭背景因素、強大的事業心和無限寬廣的人際關係，讓自己從沉寂生活中走出來，突破人生一

切一切的困難和挫折。從行政助理到豆花店阿姨，過程中所有的轉變和蛻變，阿姨用盡力氣和方

法，讓自己東山再起，開創另一片事業藍天！打下良好的生意地基，努力不懈的往上加蓋，就算

有台北一零一商業大樓這麼高，阿姨也不輕易滿足和驕傲，唯有「努力工作」才能彌補並完成她

那些未完成的夢想。

▲TOP
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