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2013-12-19  記者 高紫娟 報導

「您好，我們是從台中上來的高中生，因為要籌募辦活動的基金，所以來這裡義賣。」

類似的台詞，出現在台灣各個城市交通樞紐和車水馬龍的地方，一個個穿著時髦，染髮的國高中

生，穿梭在人群中兜售所謂的「愛心商品」。募款目的不外乎為支持他們的創作，有些甚至打著

慈善團體或孤兒院的名義販售這些看似不起眼，價格卻十分昂貴的「愛心商品」。

人來人往的車站，常是強迫推銷員兜售產品的地點。（照片來源／Flickr）

變調的善心

跟往常一樣，清大化學系大三的汪同學正趕著去新竹火車站補習，突然間有位身高約一百六十公

分，著變色瞳片的時髦男子湊了過來，遞上手中的包包說「大哥謝謝！」。汪同學不以為意地閃

到一邊，躲開男孩並加快腳步離去。正當他以為事情就這樣結束時，突然好幾名少年圍了上來。

其中一名追到汪同學面前，抓住他外套的帽子，大聲咆哮要求汪同學道歉，路邊的人全都停下腳

步看著這場街頭鬧劇，卻沒有任何一個人打算打電話報警。最後因為不想把事情鬧大，汪同學便

應著少年的要求做出「九十度鞠躬式道歉」。

事後汪同學心有不甘，便馬上到警局備案，想為自己受損的權益討回公道，卻意外地碰了一鼻子

灰。在警方面前，他詳細地說明了這些少年的特徵，以及他們長期盤據火車站前騎樓強制推銷的

事跡。警方也立即隨汪同學前往案發地點，循線找到涉嫌恐嚇的惡少。但沒想到這些逞兇鬥狠的

少年個個都是未滿十八歲的國高中生，在法律上依舊屬於未成年人，就算汪同學真的上訴，也不

會有太重的刑罰。

 

法律漏洞　難定罪

新竹市警察局第二分局東門派出所所長范文進表示，推銷行為若單只有言語層面，並沒有犯法，

故警方很難判定是否為強迫性推銷。但如果牽扯到肢體上的拉扯，受害者可以上訴。不過此種屬

於告訴乃論，罰責通常很輕，再加上推銷的少年是在騎樓進行兜售行為，並未妨礙到交通以及車

輛進行，因此很難用此藉口驅離或是開立罰單。

據了解，年輕的推銷員多半是中輟的少男少女，平日遊手好閒，受到專業集團的吸收進入推銷的

行列。號稱自製的愛心義賣商品，也多半是粗製濫造，在十元商品店裡也能見到的小文具或是包

包，打著愛心的名義，商品的售價卻高於市面上的定價，有時甚至超出了十倍二十倍不等。他們

常出沒在各大車站或是捷運站出口，一旦攔住行人的去路，便開始哈腰鞠躬攏絡人心，或是將商

品硬塞給民眾後開始滔滔不絕地進行推銷。有時商品甚至沒有所謂的「定價」，推銷員會以自由

募捐的方式，讓民眾自行出價，若價格太低再以苦肉計討取同情。

日前，台北市一名李姓高中生也在台北轉運站內遇到相似的情況，推銷者向她宣稱販賣愛心環保

袋是為了籌措學費，李姓學生拗不過苦苦哀求的推銷員，便花了五百元「做愛心」，事後卻發現

該環保袋在市面上的定價只要二九九，類似商品最便宜的甚至只要新台幣三十九元，因此她氣急

敗壞的到士林地檢署按鈴控訴。在審理後，卻得到不起訴處分，士林地檢署判定兜售的地點為公
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本期共有十九篇稿

件。頭題〈夢想配方

　攝影甜點與咖啡〉

忠實刻劃一位科技新

貴勇敢出走，開設一間攝影風格咖

啡廳的歷程和堅持。

本期頭題王  ╱  洪詩宸

嗨，我是詩宸。 雖
然個子很小，但是很

好動，常常靜不下

來。 興趣是看各式
各樣的小說，和拿著相機四處拍，

四處旅行。 喜歡用相機紀錄下感
動，或值得紀念的人事物。 覺得
不論是風景還是人物，每個快門

的...

本期疾速王  ╱  吳建勳

大家好，我是吳建

勳，淡水人，喜歡看

電影、聽音樂跟拍

照，嚮往無憂無慮的

生活。
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橙色的季節　唯美「柿」界

共場合，即使遇到推銷，也隨時可以拒絕，而且賣方也沒有詐欺的行為。

新竹地檢署書記官莊雅玲也認為，此種推銷行為不夠明確，雖然造成民眾困擾，但卻不足以構成

刑法妨礙自由的罪名，遇到強迫推銷的行為，最好採取不看、不聽、不理會的方式應對。

避免強迫推銷消費糾紛小撇步。（圖片來源／高紫娟製）

問題根源　集團吸收

知名作家九把刀也曾在個人部落格上撰文批評台中高鐵站所親身遭遇販售愛心筆的經歷，文中抨

擊詐騙集團利用人性善良面，謀取暴利的惡行惡狀，並實際詢問遭冒名的創世基金會，確認了愛

心筆與創世基金會沒有任何關係，推銷員只是打著知名慈善團體招搖撞騙。

推銷員會如此猖狂，除了年齡在法律上屬於未成年人外，更因背後有「集團」撐腰。假愛心集團

利用不良少年總是群集出沒，進行成員吸收，讓未成年的中輟生一個拉一個，連帶進入「推銷」

的行列。集團不僅提供愛心義賣的商品予以販售，更教導中輟生怎麼以「不違法」卻又可以博取

同情或是裝熟的方式兜售產品。范文進所長也指出，兜售愛心商品的人數甚多，由於許多推銷員

都有前科，因此警方有義務取締這類影響善良風俗的行為，但是警員抓不勝抓，就算抓住了，通

常也無法對其有具體的責罰，只能以口頭勸導，而且抓了一個，路上還是有二三十個，怎麼抓也

抓不完。

對於此類的銷售行為目前在台灣仍然無法可管，但是消保官羅鈞盛說明，對於購買之愛心商品不

滿意或是若想要退貨，七日內仍可持購買相關證明，循售出的商家退貨。不過街頭兜售的愛心商

品，不僅沒有開立發票收據，常常連價格都沒有清楚標示，消費者往往只能認賠。

教導未成年人詐欺的招數對社會造成不可抹滅的傷害，清大汪同學的遭遇，或許只是這現象的冰

山一角。要是碰上未受到完整訓練的推銷員，在情急之下便會顯露兇狠本性、暴力相向。整起事

件引起了新竹地方警局的高度關切、輿論壓力和媒體報導，甚至也有網友製作惡搞影片諷刺這個

現象，希望政府正視強迫推銷的問題。

網友製作kuso影片諷刺強迫推銷行為。（影片來源／youtube）

事隔兩個多月，再次採訪到汪同學，他表示，整起事件就像是石沉大海，在媒體報導後，新竹市

警察單位多次找他會談，甚至向他表明「這種現象無法可管不是警察的問題」，而汪同學在事件

發生之後，每每經過新竹火車站還是會心有餘悸，甚至刻意繞路而行。唯有立法才能從根本解決

強迫推銷的問題，但在這之前發生在汪同學身上的事情還要再發生多少次，才能得到改善呢？
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新竹九降風吹起陣陣柿香，一片澄黃映入眼
簾，那既是辛苦的結晶，也既是甜美的滋味。
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