
司倡導全民電腦普及化之宗旨，首先提出電腦連鎖經營的觀念，以更長期性的觀

念，更負責任的服務辦法，提供客戶更實際的保障，而創立宏基資訊廣場一全國

首創的電腦連鎖服務經營體系。除提供個人電腦等硬體外，也:f1H共電腦使用者必

需的軟體、書籍、週邊設備....等，以及維修、訓練的服務，務使用戶到居家附近

的連鎖店裡，就能得到所需要的一切，做到提供單點完全服務的填界 (ONE ­
STOP -SERVICE)' 這是圍內電腦界在當恃無人敢嘗試的一個突破性作法。

二、推廣圍內資訊發展.

宏摹資訊廣場自民圓七十四年三月成立第一據點以來，在短短的三年多之間

，已在合國各地成立八十二個連鎖店，目前仍陸續增加之中。

宏募資訊廣場的設立有五大目標，茲列舉如下:

(一)社區電腦服務中心一提供電腦應用推廣，電腦常識的介紹與各項諮詢、建

議等服務。

(二)社區的電腦維修中心一提供各種個人電腦的維護服務與零件之提供。

(三)社區的電腦百貨中心一提供電腦的各項用品如磁片、印表機、磁帶“..等週

邊設備，以提高電腦使用者的方便性。

(四)社區的電腦學習中心一提供各個層次的電腦學習，應用課程，以增強電腦

的實際應用。

(五)社區的電腦育樂中心一援供各種電腦應用軟體，與相互交換學習心得、經

驗交流的機會。

宏暮資訊廣場的設立，除了遍及台北、新竹、台中、台商、高雄、基隆等各

大城市之外，同時也遍及羅東、員林、 I車頭、左營、鳳山等鄉鎮地區，甚至如澎

湖、金門等離島。對我國資訊教育的推廣與普及，有著極大的貢獻與長遠的影響
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古拉君f系宏摹電腦公司三位創業入之一，在十年間也小公司一躍成為國內第一

大的電腦公司，尤其部君早期領軍的宏暮股份有限公司，在電腦市場拓展上，更

有令人驚奇的能力與成效。最近幾年更致力於管理實務的表現，皆有顯著的成效

。部君今年起負責宏春電腦公司全球業務與市場行銷的重任，在短短半年內，外

銷業績已達國人自營公司之第一名(僅次於四家外商公司)宏暮電腦新品牌

ACER 已成為世界十大 PC 相容個人電腦品牌之一，及美國386 個人電腦市場第

五名，成效斐然，故樂予推薦。

推麓理由

至今年六月截止，宏摹資訊廣場在全國各地，共設立了八十二點，很據統計

，到宏幸事資訊廣場接觸電腦者約有四十萬人之多，接受電腦訓練課程者，約有七

萬人之多，今後將繼續增設各地之據點，對社會各界於電腦接觸、學習與推廣，

將會有更廣泛的助益。

特殊貢獻

豆、萃新經營:首jg~電腦達數經營，提供旦在點完全照務，推廣

國共!資訊普及。

三、建立優良服務形象，提升國內服務水準:

宏幸事資訊廣場贏得經銷商與消費者的信心，乃由於採用多項特殊經營管理辦

法，自日以整體的識別體系規創(CORPORATE IDENTITY SYSTEM)' 統一商店

的頭色，應用外觀、內部陳設、招牌、制服等，使服務的形象煥然一新，而且具

有一致的標準、同時針對經營者、技術人員、店員等，提供各項技街、經營、服
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一、創立經進:

民國七十五年初，個人電腦開始在闊內形成一股熱潮，然自於國人對智慧財

產權的忽略，而使仿冒的風氣逐漸蔓延，市場秩序頗為紊亂，正規廠商、經銷商

等均受到相當的打擊，紛紛裹足不前，不敢投資，消費大眾也因飽受仿冒產品的

兒質不良、服務不住之害，對電腦產品還漸失去信心。

部中和先生鎧於資訊電腦的普及與應用，對於我國未來工商業整體的發展，

有極其深遠的影響。因此，面對仿冒市場侵蝕與經銷商的裹足不前，乃本宏毒草公
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腦產品的品質與市場價值。

合國ZTJTZ?JFZ33337品3:EZ!跡不倍投入鉅資結
台灣的高科技行業一直門進國家，必須負擔高昂投資與高度風險'揚智成立

後的主要丘務，就是要接供 個最理想的 A前設計中心，國際標準實驗室與中
5;22ZJi;三Zf?在產品上市前 3 做好最週全的研究、發展、測試工作'

揚智ZZZZZAZJZEr勾J?第一家能提供全盤科技服務的公司'

三、成立揚智技衛反份有F民主Z司，率先提供民間企常對研究發展的服務﹒

務等訓練課程，以提昇服務的水單，並製作各項標準規範、手珊，以作為服務的

準則依擾。

宏主主資訊廣場的成立，由於採用許多的特殊經營管理方法，不但使加盟的經

銷商有信心投入資訊電腦產品的推廣，對國內正規廠商的再投入也有引導作用，

如大同、 f主佳、全亞、神通等公司，在宏暮資訊廣場有了初步成果之後，也都鼓

起信心，加入投資的行列，因此宏毒手資訊廣場除了帶動廠繭的信心之外，並使國

內使用者對合法的電腦產品有所認識，而漆具信心之外，也協助電腦內銷業者，

建立一個健全行銷體系，掃除仿冒和惡性競爭的惡習。

四、高雄千台電腦大Jj;.~全省電腦教學巡迫級務，四錶社會﹒

(一)提供專業科技服務與諮詢業務。

(二)代客設計 ASIC與其他諮詢服務。

(三)接受業界委託 (OEM) 產品之研究開與諮詢。

(四)配合公民營研究單位之技俯擴散，提供業界設計與發展之服務。
(五)提供國內外業界科技產品展示與專制幟服務。

(六)提供各國際標單規格之驗證與申請服務(如 FCC.UL.CSA...等)
(七)提供國內外業界有關中文電腦產品與各類產品開發設計服務。
(A) 提供超級電腦及專業應用軟體之愿用與分租服務。

宏主主股份有限公司於七十六年間，與高雄市政府合作，兔資提供愛仟台個人

電腦，作為期九天的大規模電腦教學活動，凡國小至高中的學生均可參加，並有

助教及老師在旁指導，此一活動對於全民資訊教育的推廣與往下紮根工作有徑為

正面的意義與作用，按著又與救囡囡合作，舉行全省電腦教學巡過服務，嘉惠數

萬民眾對電腦學習之機會，頗受社會各界好評。此亦部中和先生本著回鎮社會的

理念，促成其事，鑫其企業家回饋社會的棉薄心力。

貳、三去巷f句拉資引進最新扶i析，厚祖國內電子/電腦產品競

手紅丹:

時間?ZZEZZZ522232fJZZf肘，提高產品品質與節省開發

今、;三是在話音jttJL1月際，締造良好外主持科建立

宏募電腦公?於七十六年九月起側有品牌 ACER 行銷全球，在世界各地
都相當成功，自Ili!已列名世界十大 IBM PC 相容個人電腦品牌之一，及美國市場

ZZLTZZZZLYZEFZfii:1吾土耳語立即
又體察到台灣在電源供應?(POWERSUPPLy) 與監視器 (MONITOR) 的雙富
總毆可資利用，頗具國M爭力，值得發恥另外在通信 (COMMUNICATION)

;ZLEZZZ晶晶TZT諮詢3咕:LZZZITIif

一、成功的產品行銷策略:
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一、投資購置精密翁體電路設計設備，協助國內電子?當者提高產品性能~品質.

在我國提倡產業昇級的今天，電子、電腦產品將~漸扮演更重要的角。近年

來，世界上電子、電腦產品的設計，多朝向輕、薄、短、小的趨勢，因此許多零

f牛的體積不斷被縮小，重量被減輕，而功能效果，卻不斷增強。有鑑於此，部中

和先生乃積極與美國 DAISY 公司(美國精密積體電路設計公司)合作，並引進

精密的設計設備與技俯，在宏暮股份有限公司內部成立「積體電路設計中心」

為國內的幫手/電腦廠商，提供精密的設計服務，以增強我圓電子、電腦產品在

世界市場上的競爭能力。

二、投資引進台動化測試設備:

電子、電腦產品的生產製造，極為精密，其最基本的關鍵，就在於組合完成

後電路板上的功能測試，然而這些精密的功能測試，並無法用一般肉眼或儀器很

迅速的測試出來。因此為提高圍內電子、電腦產品本身的生產製造品質，古1\中和

先生乃與美團最大的精密儀器測試廠 -GENRAD 公司合作，自宏摹股份有限公

司引進電路板的自動化測試設備與技街，提供服務於業界，以提昇我國電子、電
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我於民盟卅九年五月廿四日生於花蓮市，雙親均鋒事教育工作，兄弟三入中

我排行老大。茵錢家庭背景之紋，從小父母對教育就非常重說，因此在求學的過

程中很牽連地相當順利。小學是在科學周區對霞的龍山留校渡過ι沒有所弱的惡

緒。初中就讀於新竹一中，又在父魂的鼓勵不考取建屆中學?;般是負笈北土豆住

在敘閻閣制t學苑 9 開始體驗在外之窗體生活，此番歷鍊對於區議社會的話項考

驗頗有助益。進入新竹交通大學之後，開始走入電子資訊的世界。矗ffi.後，在工r

廠任職工程師的一年中，有感於管理科學在工商企業的日形重要，三因此再進入淡

江管研所，希望在管理及行錯的領據中能找到自己的前途。

在我就業的那一年， r微處理機J 剛閉始萌芽 F 對於學電子的人來說，無鍵

是一個很好的機會，函此我全心投入。後又反!施張榮先生高瞻遠隱S，認為了f微處

理機」的路局會給電子工業帶來新紀元，所以計割創業，於是很自:然地我釋為路

先生創業的伙伴，全心全力地扮演微處理機的磕了，希望讀新科技的種子在單肉、

發芽、生恨。如今 J 回想當年將微處機之技Wi引進國內並挺5寶路F眉之種種數字過

程，再看今天，個人電腦相關工業的這勃發展，立能在我竄出口史上寫下輝煌記

錄，這樣的成果?實為當初錢位共認創黨的伙伴都感到十分欣甦並 ~r必自軍

由於十多年來，大家餅子iJ[廷的努力戶提供7發展的璟壞，使許多學有專長的λJ

才，能留在國內為致函工業發展造力，甚至吸引國外的人才囡囡創業，這也是錄

然工作辛苦、郤仍能鼓舞繼續努力的主要原因。

身處高科技的行業，工作是比較繁重的，自於璟境及科技變化快述，必須投

入比一般人更多的時筒，承受較大的工作壓力，這是從事此種行業最苦之處。函

此，在過去十二年縷，自覺對家庭投入的時悶不夠，蕃茄在父殺臥病時亦未能隨

侍在側，以盡人子之孝，六年前他老人家重宇宙:時，我心中之傷窮與「子欲養育直觀

初步成效。在水平整合上，宏基除在原有的 MS/DOS 發展，並引進 IBM OS/2 作

業系統及 AT&T UNIX 系統，更在去年成功的併購美國j泰點電腦公司，跨入迷

你級電腦的製造領域。

二、塑造良好形象的盟條經銷商大會:

今年宏募電腦公司的問際經銷商會議 (INTERNATIONAL DISTRIBUTOR

MEETING) 配合國際化的策略，在美圓夏威夷舉行，有七十個國家地區的經銷

商共二百多人參加，盛況空前，由於會議的成功，為中華民國的企業與企業與產

品捏造了良好的國家形象。

三、永泉的期許與反EZ:

宏主主電腦公司預計在一九九0年達成美金十億元之營業額目標，並E齊身世界

五大個人電腦製造廠之列，對於上述目標的達成，台~先生亦已分別就協力廠商、

經銷商、 OEM 廠商、軟體公司擬好重要的長短期策略，從邵先生以往的記錄及

對於事業的投入與執著，上述目標必能達成，使國人自有品牌的產品揚威世界。
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