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「從大眾出發」，這是簡明仁近期發表的一本著作，也一語道破了簡明仁的奮鬥

歷史。

 王瑩玨 採訪整理

專訪大眾電腦董事長簡明仁

p 簡明仁學長

  九六九年自交通大學電子

工程學系畢業之後，簡明仁申請進

入美國柏克萊大學電機及計算機系

完成碩士、博士學位，隨即任職美

國韋恩大學擔任兩年副教授及兩年

國際知名的貝爾實驗室工程師，期

間共發表十七篇論文著述。

一九七九年，簡明仁偕同夫人

王雪齡回國，在交大擔任電子研究

所教授，同年創立大眾電腦公司，

投入國內的資訊業。當時，簡明仁

熬夜跟工程師組裝迷你電腦，王雪

齡則是抱著孩子到朋友的公司借電

報機，與美國廠商聯絡。而如今，

當年由十餘人組成的小型電腦公

司，已經成為由數種尖端產業組成

的電腦集團。

大眾電腦

在貝爾實驗室擔任工程師時，

簡明仁就已認知到電腦應用將是未

來最重要的趨勢，也深覺台灣在

電腦應用方面不是太普遍，因此

一直想回來為台灣做些事。當時

一回到台灣，簡明仁先在交大重

拾教鞭。但是， 「當教授教了學

生這麼多功夫，自己沒親自試

試，總是會有點遺憾。」 在這行

業已做了多年研發的簡明仁，興

起了轉往業界的念頭，想試驗理

論在實際上究竟能做到多大的應

用，於是創辦了大眾電腦。
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最初，大眾電腦公司主要是代

理美商的迷你電腦 ( m i n i -

c o m p u te r)，做「系統整合」，規

劃軟體，並做硬體的銷售。一九

八二年，國際市場開始推出個人

電腦(P C)，簡明仁發現 P C 進步

的速度遠遠超前於迷你電腦，因

此預見未來 P C將淘汰迷你電腦，

大眾電腦於是嘗試轉往 P C市場發

展，這也是關鍵性的決定。一開

始台灣的電腦系統都是英文的，

簡明仁認為中文化是普及的關

鍵，因此利用了中文卡，讓 P C配

上迷你電腦具有中文顯示的能

力。一九八六 至八九年，大眾電

腦除了賣迷你電腦外，還將迷你

電腦配上 P C整合成中文系統賣給

客戶。除此之外，並針對國內各

型企業的電腦化革新，提供專業

的整體規劃服務，如一九八四年

協助完成台塑企業全省連線網

路，為國內第一套大型網路、台

電核心營運系統、證券交易所債

券買賣系統等。

一九九○年，大眾電腦開始大

量生產主機板，當時電腦業正在

起飛階段，全球需求大增，大眾

電腦搶在這個時機進入市場，一

九九三年已成為全球最大的主機

板供應商，分公司遍 佈歐、美、

亞三大洲，產品行銷世界各國。

一九九五年至今，簡明仁開始進

行全球佈局，在南北美及歐洲地

區設立自己的組裝及維修中心，

對國際客戶做更直接的服務以及

全球行銷網連結，同時進行技術

及產品的研發。

不管是投入主機板、筆記型電

腦或是半導體產業，大眾的步伐都

一直沒有停止；簡明仁認為，台灣

資訊產業經過十幾、二十年的發

展，應該要從以半導體為主軸的產

業體系升級為以光電暨通訊電信為

主軸的新體系，因此最近大眾集團

大舉轉投資電信服務產業，繼原先

的全區傳呼（呼叫器）業務後，大

眾也取得了行動通訊（P H S）經營

執照，預料將大舉搶進行動通訊市

場，進軍第三代無線通訊（3 G），

企圖讓大眾集團由資訊製造轉型為

通訊服務集團。

管理哲學

簡明仁給部屬的印象是相當開

明的一個老闆，主管可以隨時到他

辦公室談事情，也很少對屬下發脾

氣。由於簡明仁的個性是「疑人不

用，用人不疑」，因此從成立到現

在，還留有不少老幹部，也顯示了

簡明仁重感情的性格。

「重感情的話，缺點是容易有

人情的包袱。優點是，大家相處比

較和氣，在某方面來說，也許沒辦

法做出理性上最好的決定，但是由
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於彼此情感的因素，反而能發揮

得更好。」簡明仁如此表示。

「我們的公司確實有做過一些

從人情去做考量的決定」，就像是

日本重感情的經營方式與美國重績

效的經營方式不同，「有時只是文

化背景的影響罷了，也沒有誰好誰

壞。」簡明仁說。

大眾教育基金會

大部份的獎學金都是鼓勵品學

兼優的學生，不過由簡明仁、王

雪齡夫婦與簡家兄弟共同成立的

「大眾教育基金會」，所幫助的對

象卻是瀕臨輟學的學生。簡明仁

表示、當年如果自己中途就離開

學校，沒有繼續升學， 「難以想

像如今是怎樣的情況」 ，因此基

金會希望將有可能成為中輟生的

學生留在學校裡面，「多一名可

能中輟的學生在學校，社會未來

就可以少付出這名學生可能作奸

犯科的成本。」因此，很多獎學

金看的是申請人的成績單，大眾

教育基金會則是看學生的出席狀

況，按季發給獎助學金。

九二一震災後，大眾教育基

金會也認助了災區近一百名家庭

經濟環境不佳的學生，簡明仁解

釋將原來以父母為名的基金會，

更改為大眾教育基金會，就是希

望結合社會大眾的力量協助弱勢

學生。

平常心面對挫折

日據時代當小學老師的父親在

二二八事件中受難而死，因此，簡

明仁的童年、青少年時期是貧乏艱

困的。大學畢業出國唸書，因為從

南部鄉下來的學生英文較差，以至

於第一次的博士班入學考沒通過；

畢業後，又因為景氣太差根本找不

到工作，其歷程也不如外人想像中

順遂。

這樣的經歷，在記者問到他如

何處理生命中的低潮或是挫折時，

他只是淡淡的說： 「以平常心待

之，人生中的起伏原本就是必然

的」，如果從小就一帆風順，那麼

只要遇到一點挫折就會受不了，

「從小處在逆境中，也無從比較，

就會覺得人生本來就是這樣子

啊！」簡明仁臉上的表情雲淡風

清，「如果人生一直往上走，不是

很奇怪嗎？生命本就該是有上有下

的，才有趣啊。」

簡明仁說，在企業發展上，還

是會遇到挫折以及瓶頸，像是大案

子在不公平的狀況下被搶是常見的

事，包括幾年前大眾電腦苦心經營

的筆記型電腦市場因為客戶被其他

公司併購，對企業上的影響甚鉅，
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「那又怎麼樣呢？我們還是撐過來

了。」簡明仁攤攤手，彷彿沒發生

什麼事地說道。

「克服逆境最簡單方法就是不

要想到『克服』，因為人生本來就

是這樣子；如果人生都很順，就比

較沒有色彩，有順有逆才是好的，

就像是中國的太極。」簡明仁微笑

著說。

「小」大學

身為交大電工第二屆的校友，

簡明仁憶及當時的校園也流露了懷

念之情。「我從小就在南部長大，

所以也不知道大學是該多大。」他

笑著說。「當年的交大，所謂的校

區就只是現在博愛校區的竹銘館而

已，當時我就覺得怎麼比小學還

小。」全校不過兩百多個人的交

大，站在前門就可以看到後門，物

質設備也缺乏，像是工廠實習還要

跟別的學校借設備。「也許我們過

的不像是真正的大學生活，譬如

說，我們那一屆才一個女生。不過

換個角度說，交大因為小，所以學

生間的關係十分融洽緊密，對學校

的向心力也強。」

喜歡運動的簡明仁，同時也是

文苑社長，在他任內文苑出了第

一份排版印刷品（之前是油印）；

當過班代，也辦過出遊，當然，

遇到的困擾也是跟所有校友一樣

─缺女生。

就如同簡明仁之前所說，從逆

境出來的，反而懂得感恩。事隔

多年，他還依然記得交大的校訓

「飲水思源」，而這也正是當年踏

出校門的每一個交大人至今仍恪

守的精神。

行走兩遍天下

現年五十五歲的簡明仁，希望

能在六十歲以前交棒， 「我現在

正著力於把每一個公司的管理團

隊建立起來，盡量授權，任他們

全力發揮。」以前高中時代的夢想

就是走遍天下的他，其實現在世

界各地也幾乎都去過了， 「不過

都是為公事，沒有花心思在當地

的人文景色上。」簡明仁希望交

棒之後能再走一遍， 「不只是人

去，還要帶著心去，看看各色各

樣不同的東西。」簡明仁如此心

嚮往之。

三心兩意的董事長

提及工作哲學，簡明仁分享了

大眾企業的座右銘 ─「外圓內

方、腳踏實地、追求完美、眾志

成城」。同時也分享了自己的做

人準則「三心兩意」─慈悲心、保



46 alumni_v oic e@aa. nc tu.edu.t w 393交大友聲    期

育心、謙卑心、誠意、和情意。

「越是從逆境出來的人，越有

慈悲心。」簡明仁將慈悲心比做儒

家的惻隱之心，越是經歷過挫敗，

對生命的苦難就越能感同身受。

而這樣的慈悲不只對親人，還要

擴大到對所有生命體的憐憫和尊

重。

「保育心是綠色、環保，也是

道家的順天應人。」讓天生萬物順

著自然的造化運作，不要勉強去扭

轉，是簡明仁對環境的態度，「在

生活中的落實方法，就是只用自己

需要的、不浪費。」他提醒著。

「謙卑心，是佛家，這個層次

更難做到。」簡明仁說，一個人如

果又慈悲、又懂得保育，往往就會

覺得自己高人一等。困難點就在

於，這個人做得真的是太好了，別

人就是比不上他，這時謙卑心的失

去是很容易的。

「說出的話就是自己真心想

的，就是誠意。」簡明仁覺得，現

在的社會注重包裝，嚴格來說就是

沒有誠意，就像是儒家所說的「文

勝於質」，當外表大過內涵，就徒

具形式了。「如果真要二者擇一，

寧願是質勝於文。」 簡明仁如此

說。

「情意就是感情」，簡明仁簡

潔地說，理性的人慣於分析社

會、分析別人，也因此容易產生

距離和高人一等的想法， 「所

以，做人做事要摻入感情，否則

永遠只是旁觀者。」

從這些談話，不難發現，有誠

意又有情意的簡明仁，所展現出

的氣質，正是他所崇仰的精神，

「文質彬彬，然後君子」 。

（本文轉載自聯經出版社 2 0 0 2.4

出版之《竹湖風雲錄》）

簡明仁學長小檔案

學 歷 ：
l 加州柏克萊大學電機及計算機博士
(1975年)

l 加州柏克萊大學電機及計算機碩士
(1971年)

l 國立交通大學電子工程系學士
(1969年)

經歷 ：
l 交通大學電子研究所教授
(1979 ~ 1981年)

l 美國貝爾實驗室工程師
(1977 ~ 1979年)

l 密西根州立韋恩大學副教授
(1975 ~ 1977年)

現職：
l 大眾電腦股份有限公司董事長
l 台灣大學、長庚醫學院兼任教授


